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Liverpool, Kensington’da toplumsal
yasam ve hizmetler klavuzu



Kensington’a Hosgeldiniz

Bu Kitapcik Kensington ve Kensington
cevresinde mevcut bulunan hizmetlerin
kapsamli klavuzudur.

Bu kitap¢igr Kensington ve
Kensington’daki toplumsal yasam
hakkinda daha fazla bilgi edinmeniz
icin hazirladik.

Toplumumuza yapacaginiz katkiya ¢cok
deger veriyor ve Kensington’da guvenli
ve hos zaman gecirmenizi diliyoruz.

Lcj»— k

Lyn Spencer
Genel Mudur
Kensington Rejenasyon

Turkish
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Is ve Finans

iscilik Statiisii

Eger ingiliz ya da Avrupa Ekonomi Alani
vatandasgi iseniz ingiltere’de calismak icin
calisma iznine ihtiyaciniz yoktur.

Avrupa Toplulugu yeni Gye Ulkelerin (Polonya,
Lutenya, Estonya, Slovakya, Macaristan ve
Cekosovakya) vatandaslari, ingiltere’de
caligiyorlarsa, icisleri Bakanhgi isci Kayit
Programina kayit yaptirmalilar.

Eger Avrupa Ekonomik Alani Disindaki bir
tlkeden iseniz, bir ise baglamadan 6nce
Ulkedeki konumunuzun ¢alismak i¢in uygun
olup olmadigini kontrol etmelisiniz.

Birlesik Kralliga gelen herkese calisma izni
verilmemektedir. Calisma iznine sahip olup
olmadiginizi pasaportunuzdaki damgaya
bakarak anlayabilirsiniz.

isci Kayit Programi

Eger Avrupa Birliginin yeni Uye devletlerinden
birinin vatandasi iseniz, programa kayit
yaptirmalisiniz:

¢ ingiltere’de ise basladiginiz tarihten
itibaren bir ay icerisinde kayit olmak igin
basvurmalisiniz.

e Kayit olmak i¢in bir form doldurmalisiniz,
bunun icin bir 6deme yapmaniz gereklidir.

* ingiltere’de bulundugunuz ilk bir yil
icerisinde isinizi degistirmeniz ya da ikinci
bir is bulmaniz durumunda yeniden kayit
yaptirmalisiniz.




¢ ingiltere’de araliksiz 12 ay boyunca yasal
olarak calismaniz halinde, serbest dolagim
hakkini elde etmis bulunacaksiniz, bu
durumda isci Kayit Programina kayit
yaptirmaniza gerek kalmayacaktir.

* ingiltere’de yasama ve galisma hakkinizi
teyit ederek, yerlesme izni alabilirsiniz.

isci Katiim Karti

e Romanya ve Bulgaristan vatandaslarinin
isci Kayit Karti almalari gerekmektedir. Bu
kartlar genellikle calisma izni alabilme
kriterlerine sahip kalifiye isciler icindir.

e Ayrica Dénemsel Tarim Iscileri Programi
cercevesinde gelmis olan kalifiye olmayan
isciler icin de ¢alisma izni verilmektedir.

* isci karti belirli bir is igin verilecektir, isinizi
degistirmek isterseniz yeni bir kart almaniz
gerekmektedir.

ingiltere’de calismak hakkinda daha fazla

bilgi www.workingintheuk.gov.uk

Websitesinde bulunabilir.

www.livel.eu Polonyali isciler icin yararh

olabilecek diger bir websitesidir.




Uretli is

is bulma

* s bulmak icin pek gok kaynaktan
yararlanilabilinir:

e Yerel gazeteler

o Ozel is bulma acentalar

e Soylenti yoluyla

e Websiteleri

* Liverpool Belediyesi'nin JET( Is, Egitim ve
6gretim) Hizmeti

e Calisma ve Emeklilik Dairesi

is ve Sosyal Yardim Biirosu

(Jobcentre Plus) is ve Sosyal Yardim Biirosu
issizlere is bulma olanagi, isverenlere isgi
bulmalarinda yardimci olur ve calisma
yasinda olup calismayan insanlara haklari
olan yardim ve destegi saglar.

is ve Sosyal Yardim (Jobcentre Plus) Biirosu
sizin durumunuza uygun tam ya da yarim
glin, gecici ya da devamh — bir is bulmaniza
yardimci olur.

issizlik 6deneginden yararlaniyor ve is
bulmak istiyorsaniz, i§ ve Sosyal Yardim
Burosunu ilk ziyaretinizde kisisel
danigsmaninizla gérisirsiniz.

Danigmanlar, ilk kez is ariyorsaniz ya da ise
tekrar donmek istiyorsaniz, en dogru isi
bulmanizda size yardimci olurlar. istediginiz
is icin gerekli egitimi almaniz i¢in de yardim
sunarlar.

Ozel danismaniniz ayrica galismaniz ya da




¢alismamaniz konusunda size yardim eder.
Sizin kisisel durumunuzu inceler ve
calistiginiz zaman is ve Sosyal Yardim
Burosunun size ne kadar ek yardim
verebilecegini hesaplar.

is ve Sosyal Yardim Birolarini agagidaki
adreslerde bulabilirsiniz:

Edge Hill Jobcentre Plus (Edge Hill is ve
Sosyal Yardim Biirosu)

Kinglake House, Shenstone Street
Liverpool, L7 3PF

Telefon: 0151 708 4700

Wavertree Jobcentre Plus (Wavertree is ve
Sosyal Yardim Biirosu)

92 High Street, Wavertree,

Liverpool L15 8HQ

Telefon: 0151 801 5800

Eastern Link JET

is Egitimi ve Mesleki Egitim (JET) Hizmetleri

Liverpool sakinleri ve bdlgedeki igverenler icin

cesitli hizmetler saglar. Eger igsizseniz, ya da

daha iyi is olanaklari ariyorsaniz, JET sizin
icin asagidaki hizmetleri saglayabilir:

o Ozel Danisman yoluyla danismanlik ve
rehberlik/bélgede ikamet edenlere
yetenekleri, kabiliyetleri ve ilgi alanlarina
uygun kariyer secimi i¢in yardim etmek
Uzere klavuzluk hizmeti;

* s alabilme kapasitesini ve yetenek
seviyesini gelistirmek i¢in yardimci olacak
mesleki egitim programlari;



o Ozgecmis yazmak, bagvuru formlarini
doldurmak, is gérusmeleri icin hazirlanmak
dahil olmak Gzere is arama konusunda
yardim;

e Siyah ve azinlik toplumlarinin ihtiyaglarini
karsilayacak bicimde hazirlanmis destek
ve mesleki egitim.

Size en yakin JET ofisi :
Eastern Link JET

The Job Bank

4 Tunnel Road
Liverpool

L7 6QD

Telefon: 0151 233 6175

Liverpool Yetiskin Egitimi Hizmetleri
Etnik Azinlik icin is Projesi

Bu proje Liverpool ¢evresindeki etnik azinlik
mensubu kisiler icin egitim ve is konusunda
danismanlik ve rehberlik sunar.

Bulunduklari yer:

The Job Bank

4 Tunnel Road,

Liverpool, L7 6QD

Telefon: 0151 233 1870 or 0151 233 6157
Email@ Zahra.sabbagh@liverpool.gov.uk
Website: www.liverpool.gov.uk

Gelir Vergisi
ingiltere’ye varis
Birlesik Krallik’a vardiginizda is ariyor ya da
hazir bir is size bekliyor olabilir. Ulkeye
vardiktan sonra Birlesik Krallik’a Varis (Arrival
in the United Kingdom) Formunu (P86)
doldurmak zorundasiniz. Bu formu asagida
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belirtilen yollarla edinebilirsiniz.

e Haftanin her gtini 08.00 — 20.00 saatleri
arasinda 0845 900 0404

e numaral telefonu arayarak — Bu hizmet
sadece ingilizce olarak verilir.
www.hmrc.gov.uk/cnr/p86.pdf
adresindeki websitesinden

Doldurdugunuz formu verginizle ilgilenen
vergi dairesine (HM Revenue & Customs
Office) géndermelisiniz. isvereniniz vergi
dairesinin nerede oldugunu size sOylemelidir.

Bir isveren icin calismak

Eger bir iste ¢alisiyorsaniz, gelir vergisi

dogrudan maasinizdan kesilir. Buna

Kazanirken 6éde anlamina gelen (PAYE)

denilir. Vergi ile ilgili konularda ingiltere’de

ikamet edenlerle ayni kurallara tabisinizdir:

e Vergi yili icinde 183 giin ya da daha fazla
zamandir ingiltere’de iseniz, veya

e 4 yilh gegmeyen bir sure icerisinde
ingiltere'yi her vergi yili siiresince diizenli
olarak 91 guin ya da daha fazla bir sure icin
ziyaret ettiyseniz ya da

e Birlesik Krallik’a en az iki yil kalabilme
amaci ile geldiyseniz.

Vergi yili 6 Nisan’ dan 5 Nisan’a kadar olan

zamandir.

ise basladiginizda igvereniniz size

doldurmaniz igin yeni isc¢i bildirimi formu

PAYE — yeni isci bidiri formu (P46)) verir. Ayni

gelir icin iki kere vergilendiriimemeniz tim

Avrupa Birligi Ulkeleri vergi diizenlemeleri
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gerceklestirmistir.
Kesinti oranlari HM Revenue and Customs

websitesinde bulunabilir:
www.hmrc.gov.uk/rates/index.htm

Vergi Odemek

Bir vergi yili igerisinde gelir vergisi 6ddemeden
belirli bir miktarda gelir elde edebilirsiniz. Bu
kazancinizin vergisiz bélumuddr ve vergi izni
olarak adlandirilir.

e Vergi izniniz hakkinda HM Revenue and
Customs (Vergi ve Gimruk Dairesi)
tarafindan bilgilendirileceksiniz. Eger
geliriniz vergi izninizden daha az bir
miktarda ise gelir vergisi 6demezsiniz.

e Farkl kigiler i¢in pek ¢ok farkli vergi izinleri
vardir, fakat herkes vergi izninden
yaralanabilir. Bu izin kisiden kisiye farkhlk
gbsterir.

Kendiniz icin calismak

Eger kendi isinizi kurduysaniz, Vergi
Dairesine kayitl olmaniz gerekmektedir. Vergi
iade islemleri, kazancinizi hesaplamak igin
gerekli bilgileri kendi kendinizin sagladigi bir
sistem araciligiyla tamamlanir. Vergi ve
GUmrik Dairesi bu bilgileri kontrol eder ve
size ne kadar vergi borcunuz oldugunu
bildirir.

Eger kendi isinizi kurup kendiniz igin
calisirsaniz Vergi Dairesine (HM revenue and
Customs) kayit olabilirsiniz. Bunu su yollarla
gerceklestirebilirsiniz:
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e Hafta ici her giin 08.00 — 18.00 saatleri
arasinda 0845 915 4515 numarali telefonu
arayarak — Bu hizmet sadece ingilizce
olarak verilmektedir.

e ‘Kendi isini kurma ve Ulusal Sigorta Primi
ve/veya vergi kayit formunu’ (CWF1)
doldurarak

Formu www.hmrc.gov.uk/forms/cwf1.pdf
adresinden indirerek veya herhangi bir Vergi
Dairesi Bagvuru Ofisinden (HM Revenue &
Customs Enquiry Centre) formu
ulagabilirsiniz.

insaat islerinde calismak

insaat islerinde mukaveleli olarak calismak

icin kayit karti veya vergi sertifikanizin olmasi

zorunludur. Bu kartlardan biri yoksa Ucretiniz
6denmez. Kayit karti veya Vergi sertifikasi
basvurusu igin:

e En az iki adet kimlik belgesini (6rnek:
pasaport ve yakin tarihli fatura) yaniniza
alarak en yakin Vergi Dairesi Basvuru
Ofisine (HM Revenue & Customs Enquiry
Centre) gidebilirsiniz.

e Daha fazla bilgi icin haftanin her glini
08.00 — 18.00 saatleri arasinda 0845 300
0581 numarali telefonu arayabilirsiniz - Bu
hizmet sadece ingilizce veriimektedir.

Vergi hakkinda genel bilgi icin

www.hmrec.gov.uk websitesine bakiniz.



Vergi Kredileri

e Calisanlar Vergi Kredisi ve Gocuk Vergi
Kredisi Vergi Dairesi Bagvuru Ofisi (HM
Revenue & Customs Enquiry Centre)
tarafindan 6¢denen yardimlardir.

e Calisma Vergisi Kredisi, duslk gelirle
calisan, cocuklari olmayanlarda dahil
kisilerin kazanclarina ek olarak yapilan bir
6demedir.

e Eger bir sakatliginiz varsa, haftada 30 saat
ya da daha fazla ¢alisiyorsaniz ve ¢cocuk
bakimi icin para éduyorsaniz, ek
6demelerden yararlanabilirsiniz.

e Cocuk Vergi Kredisi bir cocuk ya da bir
gencten sorumlu olan, belli bir dizeyin
altinda geliri olan kisilere verilir

e Yillik geliri 50,000 ingiliz Sterlini ya da
daha az olan aileler Cocuk Vergi Kredisine
almaya hak kazanirlar.

e Alacaginiz paranin miktari ka¢ ¢ocugunuz
olduguna ve herhangi bir sakatliliginiz olup
olmadigina baghdir.

e Cocuk Vergi Kredisi almaniz ¢alisip
calismadiginiza baghdir.

Daha fazla bilgiyi

www.taxcredits.inlandrevenue.gov.uk

websitesinde bulabilirsiniz.

Ulusal Sigorta

16 yas ile, devlet tarafindan belirlenen
emeklilik yagi — suanda kadinlar icin 60 ve
erkekler icin 65-arasinda olan herkes i¢in
Ulusal Sigorta Pirimi 6deme zorunlulugu
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vardir. Eger asagida kosullari tagiyorsaniz
Ulusal Sigorta Pirimi 6deme zorunlulugunuz
olabilir:

e bir igveren icin calisiyorsaniz (kazanan bir
isci), Sinif 1 Ulusal Sigorta Primi ¢dersiniz

e kendiniz igin ¢alistyorsaniz (kendi iginizi
yapiyorsaniz), Sinif 2 ve Sinif 4 Ulusal
Sigorta Primleri 6dersiniz

Odemeniz gereken pirimlerin miktari sizin
maagli calismaniz kendi iginizde caligip
calismadiginiza; ve kazancinizin miktarina
bagh olarak degisir. Eger bir iste
calisiyorsaniz, isvereniniz Ulusal Sigorta
Primlerini maasinizdan kesecektir.

Calisma Haklari

Acenta araciligi ile calisanlar da dahil olmak
Uzere her galisan ise bagsladiklari ilk giinden
itibaren bu haklarindan yararlanabilirler:

e Ulusal Asgari Ucret;

e calisma zamani haklari (buna 6gle tatilleri,
tatiller ve aylik izinler, hafta ici calisma
sUresinin sinirlanmasi da dahil);

e saglik ve guvenligin korunmasi;
¢ bir sendikaya Uye olma hakki;
e yasal olmayan ayrimciliga karsi koruma.

Ulusal Asgari Ucret

Birlesik Krallikta igsverenler en az asgari Ucret
6demek zorundalar. Asgari Ucret U¢ seviyede
Odenir. Bunlar 1 Ekim 2007 tarihinden itibaren



su oranlardan belirlenmiglerdir:
e 22 yas ve (st igin saat lcreti 5.52 Ingiliz
Sterlini

e 18-21 yaglar arasindaki isgiler gelistirme
orani olarak saat ticreti 4.60 ingiliz Sterlini

¢ 18 yasindan kiiclk okula gitme yasinda
olmayan herkes icin saat iigreti 3.40 ingiliz
Sterlini

e Eger asgari tcret almiyorsaniz ne
yapmalisiniz

ilk olarak ne kadar almaniz gerektigini dogru
olarak hesaplamalisiniz. Buttin ¢alisanlar
aldiklar paranin nasil hesaplandigini
aciklayan bir belge alma hakkina sahiptirler.
Eger hala hakkiniz olani almadiginizi
distniyorsaniz, o halde:

Eger mudurinizle bu konuyu dogrudan
gbrusebileceginizi dusinuyorsaniz bu konuyu
dogrudan onunla gértsiinuz. Bu agik yasal
bir haktir, isverenler asgari Ucret ddemedikleri
icin ceza alabilirler. Eger igsvereniniz maasg
artigi isteginiz icin bir islem yaparsa, hakh
talebinizi 6ne sirmek nedeniyle isten
atilmanizi ya da ayrimcilikla karsilagsmanizi
engelleyen haklariniz vardir.

Eger bir sendikanin Uyesi iseniz, sendikaya
basvurmalisiniz.

Bu secgenekler size uygun degil ise, Ulusal
Asgari Ucret Yardim Hattina 0845 6000678
(yerel arama Ucreti) telefon edebilir ya da
Vergi Dairesine (Inland Revunue) mail
goénderebilirsiniz. Bu Vergi Dairesi’nin Ulusal
Asgari Ucreti uygulamaya koyan bir
balimuadur.
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e Telefondaki gorismeler gizli kalir, geriye
dénuk 6deme dahil olmak Gzere asgari
Ucret bagvurusu icin yardim isteyebilirsiniz.
Eger gerekirse, Ulusal Asgari Ucret Sikayet
Memurlar sizin adiniza sorusturma acabilir
isverininizden 6deme alabilmek icin
harekete gecebilirler.

Calisma Saati Hakklari ve izinler

e Calisilacak saat sayisi sinirlandiriimistir,
bununla beraber eger isterseniz ¢alisma
saatleri sinirinin Ustiinde isteginizle
calismayi secebilirsiniz.

e Yasalar geregi yaptiginiz ise ve g¢alisma
saatlerine bagli olarak her hafta belirli bir
zaman kanuni izin alma hakkiniz var.

e Ayrica her yil asgari slirede Ucretli izin
alma hakkiniz vardir.

e Ayrica gece ¢alisanlar igin 6zel koruma ve
geng isciler icin genisletilmis koruma
haklar vardir.

¢ Ayrica annelik, babalik ve ebeveyin gibi
cesitli ailevi nedenlerinden dolayi izin
alabilirsiniz.

e Eger alti yagsindan kicuk cocuklariniz
varsa esnek saatlerde ¢alismay! isteme
hakkina sahipsiniz (6rnegin, saatlerinizi ya
da vardiyanizi degistirmek isteyebilirsiniz.)
Bununla birlikte, isle ilgili gecerli bir
mazereti varsa igvereninizin talebinizi geri
cevirme hakki vardir.




is ve aile

e Birlesik Krallikta ¢cogu isciler bir
cocuklarinin dogmasi ya da evlat edimeleri
halinde isten 6demeli olarak izin alabilir.

e Alinabilecek izin ve 6demeli izin siresi,
sizin anne ya da baba olusunuza, ve bu
isyerinde ne kadar slireden beri
calistiginiza bagli olarak degisir.

¢ Anne ve babalar ayrica ¢ocuklarinin altinci
yas gunune kadar ¢ocuklarina bakmak igin
belirli bir stire 6deme yapilmadan izin alma
hakkina sahiptir.

isyerinde saglk ve giivenlik

Birlesik Krallikta isyerinde saglik ve guvenlik
konusunda kati kurallara vardir. igverenler
glvenli bir ¢calisma ortami temin etmeli ve
tehlikeleri en aza indirmelidirler. Calisanlarin
kendilerini ve diger iscileri tehlikeye atmama
sorumluluklari vardir.

isverenin gérevleri sunlardir:

e Calisanlarin isyerinde stres dahil saglik,
guvenlik ve iscilerin rahathgini makul ve
mUmkin derecede saglamak

e Bunun icin de, risk degerlendirilmesi
gerceklestiriimeli, glivenlik temsilcilerine ve
guvenlik komitelerine danisiimali, calisanlar
ve diger sOzlesmeli calisanlar talimat ve
egitim olanaklar saglama.

e Bir isverenin saglik ve glivenlik yasalarina
uymamasi suctur ve HSE (is Saglig ve
Guvenligi Genel Mudarlugua) tarafindan
kanuni islem baslatiimasina neden olabilir.
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e Calisanlarin saglik ve glivenlik haklar
yasal glvence altindadir, igsverenin zarar
verebilecek eylemlerine karsi
korunmaktadirlar.

e Calisanlarin da sorumluluklari ve goérevleri
vardir, saglk ve glvenlik haklarina zarar
verebilecek herhangi bir eylemde
bulunurlarsa yargilanabilirler.

isci Sendikalari ve sizin i¢in ne yapabiliriz
isci sendikalari isci 6deme ve calisma
kosullari ile ilgili igverenlerle gérismeleri de
kapsayan hizmetleri saglayan kuruluslardir.
Bir ¢ok isci sendikasi ucretsiz yasal
danismanlik, finansal yardim, hastalik
yardimlari ve mesleki egitim hizmetleri sunar.

Yasalar size sendikalara tye olup olmama ve
sendika faalyetlerine is saatleri disinda (izin
verilmesi durumunda is saatlerinde) katilma
6zgurligu tanirlar. Asagidaki durumlarda bir
sendikaya uye olup olmamanizdan dolayi
size kargl olumsuz davranilmasi yasa disidir:

e bir ise bagvururken

e calisirken, 6rnegin isinde ylUkselme ya da
mesleki egitim kurslari

e iginize son verme durumunda, isGi
cikarirken yapilan elemelerde.

Daha fazla bilgi icin www.tuc.org.uk
websitesine ziyaret ediniz.
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isyerinde Ayrimcilik

Birlesik Krallik’ta isyerinde ayrimcilik
konusunda kati yasalar vardir (6rnegin, birine
gecerli bir neden olmadan farkli davranma
vb.)

Asagida belirtilen 6zellikleri nedeniyle
herhangi birine kargi ayrimcilik yapmak
yasadisidir:

e cinsiyet,

e cinsel tercih,

e sakatlik,

e rk,

e renk,

e etnik kdken,

e din,

® yas,

e bir isci sendikasi Uyesi olup olmama.

isten ayrilirken

isinizden ayrilirken ve bagka bir ise girerken
¢ok az sinirlama vardir, bununla beraber
sOzlesmenizin maddelerine bagh kalmaniz
beklenir, genellikle uygun bir sekilde énceden
isten ayrilacaginizi bildirmeniz
beklenmektedir.

isten hakksiz yere atiimaniza karsi sizi
koruyan yasalar vardir (gegerli bir neden
gbstermeden isten kovulma gibi).

Eger isten calismaniza ihtiyac kalmadigi
gerekgesiyle cikarilirsaniz (yapacak is
yetersizliginden dolayi kovulursaniz), yeteri
kadar uzun bir strredir bu is yerinde
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¢alismaniz halinde bir tazminat alabilirsiniz.

Butin galisanlar bu haklarin hepsine sahip
degildir, 6rnegin haksiz bir sebepten isten
atiima ve is yetersizliginden dolay! isten
cikarilanlara yapilan 6deme haklari
normalinde acenta aracilidi ile ¢alisanlara
uygulanmaz.

Bazi haklara sahip olabilmeniz igin
isvereninize belirli bir zamandir ¢alismis
olmaniz gerekir.

Eger is ve isci haklari ile ilgili daha fazla
bilgi edinmek istiyorsaniz,
www.worksmart.org.uk websitesini ziyaret
ediniz.

Devlet Yardimlari
Yardimlar

Yardimlar, size devlet tarafindan édenir ve
buna cocuk 6denegi, issizlik yardimi, gelir
destegi, konut 6denegi, belediye vergisi
O6denegi ve sakatlik 6denegi dahildir.
Odeneklere basvurma konusundaki kurallar
karmasiktir ve sizin konumunuza, ¢alisma
gecmisinize ve bireysel durumunuza baglidir.
isci haklar ile ilgili daha fazla bilgi
www.dwp.gov.uk websitesinde bulunabilir.
Ayrica size yardimlar ve yardimlara nasil
basvurulacagi konusunda bilgi verebilecek
yerel kurumlar vardir. Bu kurumlar:
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HEAT Saglik, Enerji, Danigsmanlik Birimi
72-74 Durning Road

Kensington

L7 5NG

Telefon: 0151 263 2620

Merseyside Devlet Yardim Haklari
35-37 Bold Street

Liverpool

L1 4ND

Telefon: 0151 708 7770

Yerel Coziimler

125 Hall Lane
Kensington L7 8TF
Telefon: 0151 709 0990

Vatandaslk Danisma Biirosu

Wavertree Vatandaslik Danisma Biirosu
242 Picton Road

Wavertree

L15 4LP

Telefon: 08448 487700

Toxteth Vatandaslik Danigsma Biirosu
15 High Park Road

Toxteth

L8 8DX

Telefon: 08448 487700

Liverpool Vatandaslik Danisma Biirosu
State House

1st Floor

22 Dale Street, Liverpool

L2 4TR

Telefon: 0151 285 8534
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Liverpool Belediyesi

Konut ve Belediye Vergisi Odenekleri
Liverpool Belediyesi (LCC) tarafindan idare
edilir, sehrin gesitli yerlerinde One Stop Shop
(Tek Nokta Hizmet Birimleri) vardir.

One Stop Shop (Tek Nokta Hizmet Birimi)
asagidaki adreste hizmet vermektedir:
One Stop Shop (Tek Nokta Hizmet
Biriminin) bulundugu yer.

0Sss

Picton Road
Liverpool
L154LP

Diger One Stop Shops (Tek Nokta Hizmet
Birimlerinin) detaylar icin
www.liverpool.gov.uk websitesine bakiniz
ya da 0151 233 3000 numarasina telefon
ediniz.

Para ve Bankacilik ve
Postaneler
Bankalar

Birlesik Krallik’ta, isvereninizin maasinizi
6deyebilmesi, pesin para almaniz ve
digerlerine 6deme yapmaniz i¢in genellikle
banka hesabi agmaniz gerekir. Britanya
Banka Ortakliklari (The British Banking
Association) nasil banka hesabi
acabileceginizi anlamaya yardimci olacak
burosurler cikarir.
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Daha fazla bilgi icin,
www.bba.org.uk/content/1/c4/39/71/Openin
gbankaccountleaflet204.pdf websitesine
gidiniz.

Banka hesabi agmak icin, asagidaki bilgileri

temin etmeniz gerekmektedir:

e kim oldugunuzun ispati (pasaport, Avrupa
Birligi vatandaslarina igisleri Bakanhgi
tarafindan ¢ikarilan ikamet izni, ulusal
kimlik karti ve ulusal surucu ehliyeti)

e Birlesik Krallik’taki adresinizin ispati ( kira
sOzlesmesi ya da igvereninizden teyit
mektubu)

e banka ayrica kendi Ulkenizdeki ikamet
durumunuzun ispatini isteyebilir (sizin
ulusal kimlik kartiniz ya da ulusal surtcu
ehliyetiniz bunun ispati olarak kabul
edilebilir);

e Bankalar sizin kendi llkenizde
kullandiginiz bankadan referans almak igin
sizin izninizi isteyebilir.

e Ayrica bir yerde calistiginizi da ispati sikca
talep edilmektedir.

Gerekli olan kanitlar bankada bankaya gore
degismektedir, mimkin oldugu kadar ¢ok
belge temin etmeniz 6nerilmektedir.

Siginma isteyenler ve Miilteciler icin
Bankacilik

Kisisel kimlik bilgilerinizi dogrulamak igin
standart deliller bir ulusal pasaport, fotorafli
ehliyet, ya da ulusal kimliginizdir. Bununla
birlikte bankacilik klavuzlari siginma talebinde
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bulunanlar ve multeciler icin diger belgelerin
de kabul edilebilecegini belirtirler. Bu belgeler
asagida siralanmistir

Bunlar:

e Siginma isteyenler
IND Basvuru Kayit Karti (ARC)

e Miilteciler
Gocmenlik Statlisti Belgesi (ISD), ikamet
izni ile ya da IND seyahat belgeleri

Siginma isteyenler ve Miilteciler icin
bankacilik konusunda daha fazla bilgi icin
Miilteci Konseyi ile 020 7346 6777
numarasindan baglanti kurunuz ya da
http:/www.refugeecouncil.org.uk/OneStop

Postaneler

Postane subeleri Liverpool’'un her yerinde
mevcut bulunmakta olup genis kapsaml
hizmetler ve kolayliklar sunarlar. Bu hizmetler
ve kolayliklar agsagida belirtilmigtir:

e Posta hizmetleri

e Bankacllik islemleri
e Fatura 6demeleri
e Sigorta hizmetleri
e Doviz iglemleri

e Televizyon kullanma belgesi satin
almalyenileme

¢ Araba vergisi satin alma/yenileme

e Telefon kartlari ve cep telefonlarina kredi
yuklemeleri
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Yerel Postaneler

Kensington icinde ve yakininda bulunan
postanelerin yerleri agsagida siralanmistir:

Fairfield Postanesi
129 Prescot Road
Fairfield

L7 OLB

Wavertree Road Postanesi
51 Wavertree Road
Kensington

L7 1PF

Toxteth Postanesi
70-72 Smithdown Road
L7 4JQ

Boaler Street Postanesi
208 Boaler Street
L7 OLB

Postane Uriinleri ve hizmetleri hakkinda
detayl bilgi icin, yardim hattina telefon
ediniz: 08457 22 33 44 veya
www.postoffice.co.uk websitesini ziyaret
ediniz:
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Kredi Birlikleri

Kredi birlikleri yerel toplumlara dayal finansal
hizmet kuruluslari olup tasarruf ve kredi
hizmetleri, ve sigorta imkanlar saglarlar.
Kredi Birlikleri genellikle cografik ve kurumsal
temelde duzenlenirler.

Kensington'daki yerel Kredi Birligi:

Edge Hill Kredi Birligi

123 Wavertree Road

Kensington, L7 1PG

Telefon: 0151 263 9353

Email: edgehill@creditunion.fslife.co.uk
Bu Kredi Birligi ayrica devlet yardimlan
danismanligi saglar.
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Acil Servisler

999’u Arama

Eger polise, itfaiyeye ya da ambulansa
telefon etmek zorunda kalirsaniz, 999
numarayi aramalisiniz.

Acil servislere telefon etmek bedavadir, hatta
cep telefonlarindan bile tcretsiz arama
yapilabilir. Telefon ettiginiz zaman santralda
cevap veren Kigi size:

“Acil Servis, hangi servisi istiyorsunuz?
itfaye, Polis ya da Ambulans?” diye sorar.

Asagidaki bélimler size bu acil servislerin
herbiri hakkinda bilgi verir.

Polise Ulasma

Acil olmayan durumlar icin Yerel Polis
Karakolu ile baglantiya ge¢gmek icin 0151 709
6010 numarali telefonu arayip istediginiz
karakola baglanmayi isteyebilirsiniz.

Kensington ¢evresini kapsayan Polis
Karakolu:

Tuebrook Polis Karakolu

West Derby Road

Liverpool, L6 4BR

Eger sizin dilinizi konusan birisiyle konusmak
istiyorsaniz, tim Polis Guglerinin yilin 365
glnd, gliniin 24 saati terciman ve ¢gevirmen
hizmetlerine ulagsma olanag vardir. Hangi dili
konusursaniz konusun telefon ¢evirmenleri
aracihigiyla size yardim sunabilmekteyiz. Eger
bir sugtan madur olduysaniz ya da sadece
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danismada bulunmak istiyorsaniz bu
hizmetten yararlanabilrisiniz.

Bir sug islemeniz ve Polisin sizi tutuklamasi
durumunda, Polis Karakoluna géturulursiiniz,
polis karakolunda size yasal haklariniz
konusunda bilgi verilecektir. Bu haklara
tavsiyelerde bulunabilecek bir avukatla temas
kurmakta dahildir. Eger sugunuz ciddi ise
mahkemede bulunurken bir terciman temin
edilir.

ingiltere’deki bazi kanunlarin icerik
bakimindan sizin Ulkenizdekinden farkl
oldugunu anlamaniz énemlidir. Neyseki cogu
kanunlar evrenseldir neyin dogru neyin yanlis
oldugunu tahmin edeceksiniz.

Britanya’da kanunlar medeni kanunlar ve
ceza kanunlari olarak ayrilir:

e Medeni kanun; 6denmemis borglar, konut
anlasmazliklar gibi alanlari kapsar.

e Ceza kanunu; hirsizlik, saldiri, soygun,
ceza gerektiren suglar ve benzeri gibi
suglari kapsamaktadir.

Polis yalnizca ceza kanunuyla ilgilenir. Sivil

kanun konusunda danigsmanlik (CAB)

Vatandashk Danisma Burosun’dan ya da

avukatlardan alinabilir.
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Genel Tavsiyeler
Nefret Sucu

Nefret sugu bir kisiye ya da malvarligina karsi
islenen asagidaki nedenlerden herhangi biri
nedeniyle olusan nefret sonucu islenen ceza
gerektiren suglardir:

e 1irk, renk, etnik kéken, milliyet ya da uluslari
e dini

e cinsiyeti ya da cinsel kimligi

e cinsel tercihi

e sakatlg

Merseyside’ daki her bélgede bir Sigma Timi
bulunmaktadir. Bu timlerde bu gibi olaylarla
mucadele etmek icin en uygun yollar ve hangi
kurumlarla irtibata gegilmesi gerektigi ile ilgili
tavsiye ve rehberlik sunan Nefret Suglari
Mufettigleri ve Nefret Suglari Koordinatorleri
bulunmaktadir.

Bu hizmetten yaralanmak isteyenler icin
tercimanlar ve dil hatti mevcuttur.

Eger bir Nefret iceren Suclar magduruysaniz
bunu bildirmelisiniz. Diger olaylarda oldugu
gibi 0151 709 6010 numaral telefondan
Merseyside Polisinini arayabilirsiniz. Eger
herhangi bir bilgiyi gizlice bildirmek
istiyorsaniz Crimestoppers
(Suclasavasanlar) a 0800 555 111 telefon
numarisindan ulasabilirsiniz. Hatta isminizi
bile birakmak zorunda degilsiniz.
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Yasadisi uyusturucular

e Yasadisi uyusturucu kiltiri ingiltere’nin
bazi bdlgelerinde yaygindir.

e Bazi uyusturucu saticilarinin yeni
bagimlilar yaratmak icin tlkeye yeni
gelenleri hedef aldiklari bilinir.

- Hatirlayiniz, bu sekilde elde edilen hicbir
uyusturucu bedava degildir ve saglik
sorunlarinin yanisira ayrica yasal
sonuclariyla yuz ylize kalacaksiniz.

e Uyusturucularin etkisi altindayken arag
kullanamak yasadigidir.

Seks Is¢iligi

e Seks isciligi Birlesik Krallik'ta mevcuttur.

e Liverpool’'un bazi bélgelerinin caddelerinde
sex isciligi hikim strmektedir, ayrica daha
az farkedilir olmakla birlikte bazi bélgelerde

ic mekanlarda da bu durum devam
etmektedir.

e ingiltere de para karsilig cinsel iliski de
bulunmak ya da cinsel iliski de bulunmak
icin para vermek su¢ sayilmamaktadir fakat
para karsihgi cinsel iligki ille ilgili bircok
eylem su¢ sayilmaktadir. Caddelerde veya
kamu alanlarinda fuhus amaciyla dolasmak
sugtur.

¢ ingiltere’de ve Galler’de bir kadina parayla
seks yapmak icin yaklasmak yasaklanmgtir
ve ceza gerektiren bir suctur.

e Bir kisiye, sokakta ya da kamuya agik
herhangi bir yerde, para karsiligi cinsel
iliski icin 1srarda bulunmak yasadisidir. Bu
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eylemin bir aracin icinde ya da az énce
indiginiz bir aracin yaninda, etraftaki
insanlari ya da sz konusu kisiyi rahatsiz
edecek bir sekilde gerceklesmesi
durumunda tutuklanabilirsiniz.

e Seks sektdriinde galisanlara karsi islenen
suclar Merseyside Polisi tarafindan ciddiye
alinacaktir ve sorusturulacaktir.

e Egder siz ya da bildiginiz biri seks
sektérinde calismaya karismigsa
Armistead Merkez projelerinde danigsmanlk
ve yardim alabilirsiniz.

Armistead Centre

1st Floor Musker Buildings,

1 Stanley Street, (Dale Street ayrimi,
Moorfiels istasyonunu karsisi)
Liverpool

Telephone: 0151 227 1893

e Size yargilamada bulunmaksizin, gizli bir
sekilde Ucretsiz olarak destek hizmeti
sunarlar.

e Seks sektdriine isteyerek veya zorla girmis
kadinlara ve erkeklere bilgi, danismanlik ve
yardim sunar.

e Dostane bir sekilde, gizlilik icinde sizi
dinler, cinsellikle ilgili saghk bilgileri ve
danismanlik, Ucretsiz glvenli seks
malzemeleri (prezervatif, lubrikantlar) cinsel
yolla bulasan enfeksiyonlarin test ve
tedavi edilmesi hizli servis, dogum
kontrolu, gebelik testi, saglk hizmetlerine
hizli servis, yasal bilgi ve danismanlik, eks
sektort hakkinda bilgi ve Birlesik Krallik’'ta
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buna iligkin yasalara ulasabilmek dahil
olarak bir dizi kapsamli destek sunar.

e Siginma isteyenler ve Mdlteciler ile ¢alisan
acentalara erisim icin sevk etme ve destek.

e Uyusturucu/alkol bilgi, danisma, sevk etme
uyusturucu tedavi hizmetlerine
ybénlendirme.

e Tecaviz ve cinsel saldiri ile ilgili destek,

¢ Kisisel guvenlik talimatlari “Routes out”
danigsma ve destek.

Alkol
ingiltere yetiskinlerin alkol tiiketimi ile ilgili
esnek bir tutum sergilemektedir.
e Bir yetigkinin 18 yagin altindaki bir kimseye
alkol almasi ya da temin etmesi suctur.
- Bazi gencler dikkanlarin diginda

toplanip yetigkinlere kendileri icin alkol
satin almalarini istemektedir.

- Polis geng insanlara alkol satin alan
veya temin eden kimselere kati bir
sekilde yaklagsmaktadir.

e Polis birilerini genglere alkol satin alirken
veya temin ederken gorlrse onlara karsi
kati kurallarla islem yapar.

¢ Alkol supermarketlerde ve diger satis
yerlerinde haftanin her giinu satin alinabilir.

e Barlar, birahaneler ve klipler gibi alkol
satan ruhsatli yerler dzellikle hafta sonlari
cogunlukla gec saatlere kadar aciktir.
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— Bu mdlkin sahipleri musterilerinin
davraniglarindan sorumludur.

- Asiri ickili kimselere alkol satmak onlar
icin bir suctur.

- Mekan sahipleri isletmelerinde diizeni
saglamak i¢in korumalar
calistirmaktadirlar.

- Gorevliler asin alkol almis, siddet
kullanan ya da siddet kullanma
tehdidinde bulunan sorun yaratan
musgterileri mekan disina ¢ikarmak igin
makul élgctide gug kullanabilir.

e Eger Anti Sosyal davranislarda bulunacak
kadar alkol tiketmigseniz, Polis ¢agrilir ve
kendinizi Polis gbzetimi altinda alinmig
bulabilirsiniz.

e Eger sokakta ickili ve kendinize hakim

olmayacak bir durumdaysaniz, Polis
gbzetimi altina alinabilirsiniz.

Sigaralar

¢ Yetigkin birisinin 16 yagin altinda olan bir
kimseye sigara satin almasi ya da teminsi
etmek suctur.

e 18 yasin altinda olan birine sigara satmak
suctur.

e Barlar, klipler, dikkanlar ve ofisler dahil
olmak uzere halka acik kamu binalarinda
sigara icmek suctur.
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Alkollii / Uyusturucu Etkisi Altinda Araba
Kullanma

Birlesik Krallik’ta alkol ve uyusturucu etkisi
altinda iken ara¢ kullanmak yasadigidir.
Eger alkol ya da sizin arag¢ kontrolinizu
etkileyebilecek derecede yasal veya
yasadisi uyusturucu aldiysaniz araba
sirmemeniz Onerilir.

Eger bir aracin slrlcusl alkolll ise ya da
uyusturucu aldiysa asla o araca binmeyin.

icki ve uyusturucu etkisi altindayken araba
kulanmak ciddi bir sug olarak
degerlendirilir; bu durumda yakaladiginiz
taktirde kanuni takibat ve hapis cezasina
tabii tutulursunuz.

Araglar

Birlesik Krallik’'ta gegerli belgeleriniz olmadan
arac¢ kullanmaniz yasadigidir:
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Gegerli surucl ehliyetinizin olmalidir.

- Eger bir Avrupa Birligi vatandas! iseniz
ve kendi Ulkenizde gecerli ehliyetiniz
varsa Birlesik Krallik’ta ehliyet sinavina
girmenize gerek kalmadan araba
kullanabilirsiniz.

— Eger Avrupa Birligi Gyesi olmayan bir
Ulkenin vatandasi iseniz ve kendi
Ulkenizde size suriicu ehliyeti verilmigse
Birlesik Krallik’a girisinizden itibaren 12
ay icerisinde Birlesik Krallik'in ehliyet
sinavini gegmelisiniz.



Trafik Kurallar’'na uymalisiniz;
Postanelerde ve kitapcilarda nushalari
mevcuttur.

Yola ¢ikan her araba sigortalanmalidir.

- Bir arag kullanmak igin istenilen en
dusiik derecedeki sigorta, ingiliz Sigorta
Kurumunun Gyesi olan bir girket
tarafindan yapilan tgunci sahis
tazminat risklerine karsi olan sigorta
glvencesidir.

- Eger bir ara¢ 6diing aldiysaniz, araci
strmek icin sigortasinin sizi
kapsadigindan emin olmak sizin
sorumlulugunuzdur.

- Aracin sahibi olarak, eger baska birisine
aracinizi surmesine izin verirseniz o
kimsenin aracinizi kullanabilmesi icin
gecerli sigorta sertifikasinin olduguna
emin olmalisiniz.

- Bir ara¢ sahibinin sigorta kapsami

olmaksizin bagkasina aracini
kullanmasina izin vermesi sugtur.

Ayrica arabanin 6n caminda yapistiriimasi
gereken Vergi Ruhsati adi altinda yol
vergisi 6demniz gerekir.

3 yasin Ustundeki arabalara ayrica MOT
denilen yillik kontrol gerektirmektedir.
ispatlayamadigiz her eksik belge icin ayri
cezalar vardir.

Araba surerken cep telefonu kullanmak
yasadisidir.

Araba surerken emniyet kemerlerinizi
takmalisiniz. (surucuiler ve yolcular dahil).
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e Sahibinden izinsiz arabasini kullanmak bir
sugtur.

e Eger yakalanirsaniz kanuni takibata ve
hapis cezasina tabii tutulursunuz.

e Eger bir trafik kazasina karistiysaniz —
DURMALISINIZ ve kisisel detaylarinizi ve
belgelerinizi vermelisiniz, Polisi
bilgilendirmeniz énerilir. Hatirlayiniz, Polis
size yardimci olmak igin terclime hizmeti
kullanir.

e Merseyside Polisi RAC yasal hizmetleri
destedi ile trafik kazasina karisan motorlu
tasit sardcdleri icin adim adim
yapalacaklarin klavuzunu hazirlamistir.
Trafik Kazasi Bakim Paketindeki bilgi igin
RAC Trafik Kazasi Yardim hattini 08000
158 730 dan arayiniz veya Merseyside
Police websitesinden
www.merseyside.police.uk yollar policesi
adi altinda diger dillerde mevcut bilgileri
yukleyebilirsiniz.

Yol Guvenligi

e Hatirlayiniz, UK’'de araclar yolun solunda
gider.

e Eger kaldirnmi varsa orada yuriyunaz.

e Daima karsidan karsiya gegmeden 6nce
her iki taraftdan gelen trafigi kontrol ediniz.

e Mumklnse size ayrilan gegis yerlerini
kullaniniz.

¢ Asla bir otoblsiin éniinden veya
arkasindan kargindan karsiya gegcmeyiniz.
Otobus gidene kadar bekleyiniz, bdylece
yolun her iki tarafinida gorebilirsiniz.
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Bisikletliler
¢ Bisikletinizin yola ¢ikmak icin uygun
oldugundan emin olun.

e Bisikletinizi kullanmadan 6nce lastiklerini
ve frenlerini kontrol edin.

e Yasalar bisikletinizin arka kisminda kirmizi
far ve pedallarinde sari farlarin olmasini
gerektirir.

e Karanlik saatlerde ve kotl havalarda sabit
beyaz 6n 1s1k ve kirmizi arka i1sik
kullanmanizi gerekmektedir.

e Yansitici dig giyim kullanarak, diger yol
kullananlarin sizi gérmelerini saglayiniz.

e Koruma baghgi takiniz.

e Sola ya da saga donerken belirgin sekilde
sinyal veriniz.

e Trafik Kurallarina uyunuz.

Kamu Gluivenligi

e Kensington’da Polise bagl glinin 24 saati
kayit yapan genis 6lctide kamu kamera
sistemi vardir. Yasalara uyan vatandaglari
korumak igin tasarlamiglardir.

Kisisesel Glivenlik

insanlar her yil, suclara maruz kalirlar,

6zellikle hirsizlik suguna.

e Evinizde yUkli miktarda bir para
bulundurmak iyi bir fikir degildir.

e Mecbur kalmadiginiz durumlar disinda
Ustunltzde degerli esya veya yuklu
miktarda para tagimayin.
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e Eger tasiyacaksaniz, her zaman guvenli
tutun.

e Cok fazla alkol icmeyiniz yoksa kendinizi
riske atarsiniz.

e Yasadisl uyusturuculardan her zaman
sakinin.

e Eger siddet ile karsi karsiya kalma durumu
gelisiyorsa, oradan uzaklagin veya polisi
arayin. Sorunlar kendi kendinize
halletmeye kalkismayin.

e Merseyside Polisi sizin ve ailenizin
guvenligi Gzerine bilgi veren Givenligi
Koruma kitapcigi basti, ve bu kitapgik
baska dillere de cevrildi. Daha fazla bilgi
icin Merseyside Polisi Toplum iligkileri
Bolumdnul arayin.

e Kamuya ait yerlerde bicak, atesli silah/
sahte silah ya da baska silah tagimak
suctur. Sahsi korunma amacl veya kdltarel
nedenlerden 6tard bunlari tagimak gecerli
bir sebep olamaz.

Haberdar olmaniz gereken yasalar ve bilgiler

¢ Birlesik Krallik’ta cinsel iliskiye girmek icin
erginlik yasi 16°dir. ingiltere’de 16 yasindan
kicuk birisi ile cinsel iliskiye girme ceza
gerektiren COK CiDDI BiR SUC olup bu
sucu isleyenler agir cezalara tabii tutulurlar.

e Polis memurlari sizi her zaman durdurabilir
ve sizinle konugabilirler, sadece
uyusturucu, silah, calinti esya ya da sug
aleti olarak kullanilabilen herhangi bir sey
tasidiginizdan siihelendikleri zaman
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Gizerinizi aramaldirlar. Uzerinizi aramadan
6nce normalde size isimlerini, hangi
karakolda gérev yaptiklarini, niye sizi
durdurmay! segtiklerini ve neyi aradiklarini
sdylemeliler. Yapilan aramanin bir tutanagi
hazirlanir, bu tutanagin bir kopyasini alma
hakiniz vardir.

Anti — sosyal davraniglar

¢ Anti — sosyal davraniglar polis tarafindan
ciddiye alinmaktadir.

e Asagidakiler bazi Anti — sosyal
davraniglarin érnekleridir:

e GUrdltala ve yusek sesli can sikici
davraniglar

e Halka acik alanlarinda insanlara gézdagi
veren gruplar

e COp birakma ve arabalari terketme

¢ Dilenme ve Anti — sosyal bir sekilde icki
icme

e Havayi fiseklerini yanhs kullanma

e Sarhosluk

e Taciz edici ve saldirgan davraniglar

Aile ici Siddet

Aile ici siddet, ailenin yetiskin fertleri ya da
esler arasindaki siddet, taciz ya da tehdit
edici davraniglar. Fiziksel ya da cisel taciz,
ahlak digi cinsel saldiri, duygusal, maddi
istismar veya yetkisini birinin Gstlinde kétiye
kullanarak onun parasini kontrolinu ele
almak seklinde olabilir.
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Eger polise gitmek istemiyorsaniz, bélgenizde
size yardim edecek baska kurulusglar vardir.
‘Aile Ici Siddet’ bélimine bakiniz.

Polis toplumun btin bireylerine yardim
etmek i¢in bulunmaktadir. Eger polise bu
kitapcigin icinde deginilen herhangi bir konu
hakkinda danismak veya kisisel guvenliginizi
ilgilendiren sorunlariniz hakkinda konusmak
istiyorsaniz, litfen herhangi bir Polis
Karakoluna gidin ya da bir Polis Memuru ile
konusun. Sorununuz gizlilik icinde dikkate
alinacaktir. Bununla beraber yukaridaki
danismanlik bilgileri yildirici/cesaret kirici
gdriunebilir, bu bilgiler buraya yeni gelen
nufusun, gegen birkac yilda yasadigi bazi
sorunlarin tecriibe edinilimesine
dayanmaktadir. Bu ¢evreye gelen
ziyaretgilerin buyUk ¢ogunlugunun, polis ile
konusmak icin sebepleri olmamasina ragmen
biz yine de Kensington’da kaldiginiz sire
zarfinda glvenlikte olacaginiza ve size kargi
sug islenmeyecegine emin olmak istiyoruz.

Merseyside Polisi hakkinda daha fazla
bilgi icin www.merseyside.police.uk
websitesini bakiniz.

Yangin Givenligi

Kaldiginiz yerde yangin ¢ikarsa, yasama
sansiniz ne kadar hizli ve glivenli bir sekilde
disari ¢cikabildiginize baglidir. Asagidaki
b6lim size yangin ¢cikmasini nasil
Onleyebilecegdiniz ve eger bir yangin
baslamigsa kendinizi nasil koruyabileceginize
dair bilgiler verir.
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Yangin Alarmlari

e Evinizde yangin alarmi olduguna emin
olunuz.

e Bu cihaz yangin ¢iktigi zaman size sesli
uyarl vermek i¢in tasarlanmistir.

e Dogru sekilde yerlestirildigi ve muhafaza
edildigi strece, duman sirasinda uyarir ve
bir yangin aninda kagmaniz icin size
gerekli zamani saglar.

Merseyside itfaiye ve Kurtarma Servisi
tarafindan, Merseyside bolgesindeki her eve
UCRETSIZ yangin alarimi, UCRETSIZ Ev
Yangin Guveligi Kontrolleri sirasinda saglanir.
Toplum yangin glvenligi uzman vekilleri
tarafindan pek ¢ok ayri dilde yapilabilir.

Eger licretsiz yangin alarmi ve Yangin
Guvenligi Kontrolii yapilmasini
istiyorsaniz ya:

Ucretsiz telefon: 0800 731 5958’i arayiniz
veya

Toplum Yangin Giivenligi (Liverpool):
0151 298 3161’i (Toplum Yangin Guivenligi
sozciileri — Miilteciler ve Siginma
basvurusunda bulunanlar, Somali, Giiney
Asyal, Cinli, Araplar) arayiniz.

Yangin alarminizi muhafaza etmek
e Haftada bir kere test digmesine basiniz.
e Alarmin etrafindaki tozlari vakumlayin.

* Merseyside Itfaiyesi yangin alarminiza on
yillik bir pil temin eder. Eger bu pil biterse,
yenisi icin itfaiyeyi arayiniz, tcretsizdir.
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Asla pili alarmdan cikarmayin. Alarminizi
korumaniz ac¢isindan ¢cok énemlidir.

Bu konuda eger bir slipheniz varsa
evsahibinizle temasa geginiz.

Yangin Tatbikati1 Plani

Eger yangin baglarsa disariya hizli ve glvenli
bir sekilde ¢ikmak icin bir plana ihtiyaciniz
var.

Hazir olun — énceden planlayin

e Evinizin her odasinda disariya kagis yolunu
belirleyin (alt katta oturanlar icin camlarda
dahil olabilir)

e Kagcis yolunuzdaki engelleri ve yigiimis
egyalar temizleyin — bitun gerekli
anahtarlarin kapi kilitlere yakin bir yerde
olduguna emin olun.

* Disariya ¢iktiginizda itfaiye Servisini 999
numarasindan nasil arayacaginizi
bildiginize emin olun (bir el telefonunda,
evinize yakin bir telefon kulibesinden)

e Evinizi paylasan diger kisilerle yangin
sirasinda ya da gece yangin alarmi
caldiginda ne yapacaginizi 6nceden
gbrusun.

Bugiin planlayin — yarin ¢ok gec olabilir.
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Yatma Zamani Uslilli

En kétl zaman bir yangin i¢cin gece meydana
gelmesidir, bu nedenle yataga gitmeden 6nce
dizenli guvenlik kontroll yapmak gereklidir.

e Batun odalari kontrol ediniz ve tim
elektirikli cihazlarin digmelerini kapatiniz,
elektrikli cihazlar surekli acik kalacak
sekilde diizenlenmemistir.

e Bitin mumlari séndartn.

e Mutfaktaki cihazlarin uygun bir sekide
kapatildigindan emin olunuz.

e Eger evinizde sigara i¢cen biri varsa
sigaranin bittigine emin olun ve sigaralari
uygun bir sekide séndirin, tabaklarinin
hepsini metal bir ¢c6p tenekesine bosaltin —
bu ¢op tenekesi digsari konmalidir.

* ¢ kapilari kapatin, bu yanginin hizli bir
sekilde yayilmasini, ve kagmaya c¢aligirken
sizin kalin bir duman tabakasi ve alevlerle
karsilasmanizi énler.

Hatirlayin: Hayatiniz sahip oldugunuz en

degerli varhginizdir. Eviniz tekrar yerine

konulabilir — siz asla!

Acele etmeyiniz yataginiza gitmeden dnce

evinizin giivenli olduguna emin olunuz.

Eger yanginda mahruz kalirsaniz:

¢ Yangindan olabildigince uzak bir odaya
gidiniz - telefonlu oda tercih edilir.

e Kaply!l kapatin ve yastik, yorgan ve benzeri
seyleri kullanarak bitin araliklar kapatin.

* ‘999’ dan Itfayeyi arayin ve onlara evinizde
bulundugunuz yeri tam olarak sdyleyiniz.
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e Pencerenin yaninda durunuz ve dikkat
cekmeye calisiniz — “‘YANGIN’ diye bagirin.

e Sadece son ¢are olarak ve birinci katin
Ustunde degilseniz pencereyi kullanarak
evden cikmayi denemelisiniz.

— Eger bunu yapmak zorunda kalirsaniz,
hizinizi kesmesi i¢in dnce dések veya
yorgan gibi yumusak seyleri camdan
digar atiniz, kendinizi camdan sarkitiniz
ve birakiniz — ATLAMAYINIZ!

itfaye hakkinda daha fazla bilgi icin
www.merseyfire.gov.uk
websitesine bakiniz.

Ambulans

Merseyside Ambulans Servisi (NWAS)

Merseyside Bélgesinde acil servis hizmeti

sagdlar.

Eger tibbi danismanlik ve tedaviye ihtiyaciniz

varsa, 999’a telefon etmek her zaman en iyi

yéntem degildir.

Yapabilecekleriniz:

e NHS’i (Ulusal Saglik Hizmeti) 0845 46 46
telefon numarasindan arayin ya da
www.nhsdirect.nhs.uk websitesine
bakiniz.

e GP (Genel Praktisyener - doktor) ya da
hafif yaralanma Unitesine gidiniz ya da bir
eczacl ile konusun.

Lutfen ambulans ¢cagirmadan énce dusunin,

sadece acil durumlarda telefon ediniz,

46



6rnegin; birisinin gégus agrisi varsa, nefes
almada gucluk ¢ekiyorsa, siddetli karin agrisi
varsa, bayginlik ya da ciddi bir kaza
gecirdiyse, ya da fazla ila¢ aldiysa ambulans
cagriniz.

Ambulanslar, sadece hastahaneye acil
mudahale i¢in géturilmesi gerekenler
tarafindan kullaniimal.

e NWAS control merkezi hangi katagoriye
girdiginize karar verecek ve ambulansin ne
zaman size ulagsacagini sdyleyecektir.

e Eger acil bir durum icin telefon ediyorsaniz,
bir ambulans istemelisiniz. Santral memuru
sizi ambulans hizmeti kontrol odasina
baglayacaktir.

e Telefonunuz cevaplandigi zaman 6ncelik
durumunuzu belirlemek ve ambulans
ulasincaya kadar hastaya en iyi nasil
yardim edeceginiz dogru bilgiyi vermek igin
size sorular sorulacaktir.

Size sunlar sorulabilir:

e Hangi telefon numarasindan ariyorsunuz?
(Eger telefon kesilirse size tekrar
arayabimek icin)

e Tam olarak kazanin oldugu yer?

e Bize verdiginiz addres/yer hastaya en kisa
zamanda ulagabilmemiz acisinda ¢cok
6nemlidir.

e Nasil bir kaza oldugu ile ilgili bilgiler
sorulacakitir.

— Problem nedir?

— Kag insan kaza gegirdi?
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— Hasatanin yasi kag?
— Hasta nefes aliyor mu?
— Vicudunun hangi bélimu yarali?

— Harhangi ciddi bir kanama varmi?
(Boylece kanamay!i kontrol altina
alabileceginiz dogru bigiler verilir).

— Hastanin gégsinde agri varmi. (Bdylece
hastay! daha rahat ettirebileceginiz dogru
bilgiler verilir).

— Ambulans elamanlarini herhangi bir
tehlikeye karsi korumak amaciyla, size
olay yerinin glvenligi ile ilgili sorular
sorulabilir.

— Ambulans kontrol gorevlileri size
ambulans gelene kadar hastaya nasil
yardim edeceginiz konusunda bilgi verir.

— Eger hasta nefes alamiyorsa yasami
tehlikede olabilir, ambulans goérevlileri
gelip durumu Ustlenene kadar, santral
memuru size hastaya yardim
edebilmeniz igin basit, etkili talimatlar
verir.

— Eger istenilirse yabanci dillerde terciman
saglanir.

TELEFONU KAPATMAYIN, hatta bekleyin
ve sakin olmaya calisin. Bulundugunuz yeri
verir vermez size bir ambulans
gbnderilecektir.

NHS Kuzey Bati Ambulans Servisi Trust'inin
amaci bitin cagrilara en kisa zamanda
cevaplamayi, eger hastanin hayati tehlikesi
varsa cagrilari sekiz dakikada yanitlamayi
amaglar.
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Konutlar

Kiralik Konut Cesitleri

Konutlara asagidaki sekilde erigebilirsiniz:
* isvereniniz tarafindan saglanir

o Ozel bir evsahibinden kirayalarak

e Konut Birliginden kiralayarak

e Liverpool Sehir Belediyesi’nden

e Pansiyon/Otel konutlarindan

* icisleri Bakanligi sagladigi konutlar
(Birlesik Kirallik'ta siginma basvurusunda
bulunanlara)

Asagdida bunlarin her biri hakkinda daha fazla
bilgi bulacaksiniz. Ayrica Liverpool Sehir
Belediyesinin Tek Nokta Hizmet
Birimlerinde, internette ya da telefonda
danismanlik ve bilgi alabilirsiniz. Size en
yakin Tek Nokta Hizmetl Birimi icin litfen
‘Yerel Belediye Hizmetleri & Ulasim
béliimiine bakiniz.

Ozel Kiralik Konutlar

Ozel kiralik konutlar Merseyside’in her
yerinde mevcuttur.

e Kiralik konutlar hakkinda internette, yerel
yayinlarda, avukatlarda, emlakgilarda,
Ucretsiz Your Move dergisinden, diukkan ve
stpermarketlerindeki ilanlardan bilgi
alinabilir.

e Cogu konutlar mobilyali veya mobilyasiz
kiralanabilir.
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e Kira normal olarak bir ay 6nceden aylik
odenir.

e Codu ev sahipleri kira s6zlesmesi slresinin
son dénemini karsilayacak pesin bir 6n
6deme ister — bu genellikle bir aylik kiraya
esit degerde bir miktardir.

¢ Bilmelisiniz ki ev kiralama burolari ve
emlakcilarin isminizi listeye koyduklari i¢in
sizden para istemeleri sugtur.

Liverpool Sehir Belediyesi, gonullu
evsahipleri onayli gliven projesini yurutur.
Bu projeye katilan 6zel ev sahipleri
konutlarinin kabul edilen standartlara uygun
oldugunu gbstermek icin uygulama idari
kurallarina imza atalarlar. Onayli ev
sahiplerinden ev kiralamak isteyen kiracilar
emim olabilirlerki evleri glivenli ve ev sahipleri
onlara adil davranacakiir.

Liverpool Sehir Belediyesi onayli
evsahiplerini websitelerinde
desteklemektedir:
www.liverpool.gov.uk/Housing/Private_
housing/Landlord_accreditation_scheme

Misterek Kiracih Konutlar

Bir konut aralarinda bir bag olmayan (¢ ya da
daha fazla kimse tarafindan ortak
kullaniliyorsa kanuni olarak buna Miisterek
Kiracili Konut (HMO) denilir.
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e Belli glivenlik standartlarina uygun
olduklarini teyid icin butin HMO’larin yerel
otorite (Liverpool Belediyesi) tarafindan izin
verilmis olmasi gerekmektedir.

e Kendi guvenliginiz icin HMO ruhsati
olmayan ortaklasa kullanilan konutlari
kabul etmemelisiniz.

Konut Birlikleri

Eger Liverpool’da kalmayi planliyorsaniz,
yerel bir Konut Birligin’ne konut igin
bagsvurabilirsiniz.

e Konut Birlikleri genis 6lgude farkli
guruplarin ihtiyaglarini kargilamak igin
konut saglar.

Yerel konut birligi:

Community Seven

1-5 Prescot Road

Kensington, L7 OLA

Telefon: 0845 330 4076 veya 0151 295 6515

Yerel Konut Birliklerinin listesini su
websitesinde gérebilirsiniz:
http://www.liverpool.gov.uk/Housing/Housi
ng_associations/list_of_HAs/index.asp

Belediye Konutlari

Liverpool’da yeteri miktarda Belediye konutu
bulunmamaktadir, ve genellikle evsiz ya da
cocuklu olan aileler gibi 6zel ihtiyaclari
olanlara éncelik verilir.
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Bélgenizde mevcut olan belediye
konutlarini ve nasil bagvuracaginiz
hakkinda bilgi icin 0151 233 3018’e telefon
ediniz veya
http://www.liverpool.gov.uk/Housing/
Council_housing/index.asp

websitesine gidiniz.
e Liverpool Belediyesi, Liverpool’da dokuz

tane Kayith Sosyal Evsahipleri ile birlikte
secenege dayall kiralama programi yUrGtar.

e Property Pool, bir ¢cok evsabinin bos
konutlarinin listesini bir yerde gdsterir.

e Verilecek konutlarin teklifi dncelikle acil
veya 6zel konut ihtiyaci olanlara yapilr.

Property Pool ‘a kayit olmak veya daha
fazla bilgi edinmek i¢in
www.propertypool.org.uk websitesine
gidiniz veya 0151 233 3018’e telefon
ediniz.

i¢ isleri Bakanhg: Birlesik Krallik’ta
Siginma Basvurusunda Bulunanlar icin
konut saglar.

Eger bir siginmaci iseniz konut ve diger
devlet yardimlari hakkina sahip olabilirsiniz.
Hakkiniz olan yardimlar durumunuza goére.
Neye hakkinizin oldugu konusunda daha
genis bilgi icin asagidaki kuruluslardan biri ile
temasa geciniz:

Refugee Action

64 Mount Pleasant

Liverpool, L3 5SD
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Ayrica i Isleri Bakanliginin websitesinde de
bilgi bulabilirsiniz
www.ind.homeoffice.gov.uk/applying/asylu
msupport veya

Siginma Destek ve Soru Hattini (Asylum
Support & Enquiry Line) 0845 602 1739
‘dan arayarak bilgi alabilirsiniz.

Evsizlik

Eger evsiz iseniz veya evsiz kalma tehtidi
altindaysaniz Liverpool Belediyesi ile temasa
geciniz:

e Aileler Evsiz Aile Birimine (Family
Homeless Team) 0151 233 3027’den
telefon edebilir ya da bir Tek Nokta Hizmet
Biriminden (One Stop Shop) yardim
isteyebilirsiniz. (En yakininizdaki One Stop
Shop’un detaylar i¢in, lutfen “Yerel
Belediye Hizmetleri ve Ulagim” bélimine
bakiniz).

¢ Erkeklerin Dogrudan Erisim Merkezi
(Men's Direct Access Centre), 115-119
Shaw Street, Everton, Liverpool,
L6 1HW adresinden yardim isteyebilir. Bu
merkez 24 saat aciktir ve telefon numarasi:
0151 298 9166.

e Kadinlarin Dogrudan Erisim Merkezi
(Women's Direct Access Centre), 115-119
Shaw Street, Everton, Liverpool,

L6 1HW adresinden yardim isteyebilir. Bu
merkez 24 saat agiktir ve telefon
numarasi: 0151 233 1914.

Ayrica asagidaki websitesinden faydali
bilgiler ve temasa gecilecek yerlerin
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listesini bulabilirsiniz:
http://www.liverpool.gov.uk/Housing/
Housing_advice/Homelessness/index.asp

Ofis saatleri disinda, Liverpool
Belediyesinin 24 saat danisma hatti — 0151
233 3000’la temasa ge¢cmelisiniz telfonunuz
Ozel intiyag Memuru’na transfer edecektir.

The Big Issue in the North

Kuzeyde Big Issue

Telefon: 0151 709 7030

Evsiz insanlara, hem danismanlik ve destek
vererek, yasamlarinda ilerlemelerine yardimci
olur hemde Kuzeyde Blyuk Sorun (The Big
Issue in the North) dergisi satarak mesru bir
kazanca sahip olmalarini saglar.

Genel Bilgiler

Konut Kiralama
e Kira normallde bir ay énceden ddenir.

¢ Bir ¢cok ev sahibi bir 6n 6deme ister, kira
sOzlesmesinin sonunuda bu parayi
alabilirsiniz — buna ek olarak bir aylk kira
pesin istenebilir.

Cop & Artiklarin Toplanmasi

e Liverpool’daki konut sahiplerine, tekerlekli
¢Op bidonlari sistemine dayall ¢cop toplama
servisi saglanir.

e Her evin leylak renginde tekerlekli bir ¢dp

54



kutusu hakki vardir, haftalik ¢ép toplama
glnlerinde bunlar disari birakiimalidir.

e Bu hizmet i¢in konut sahiplerinden Ucret
talep edilmez.

Coplerinizin haftanin hangi giini
toplandigini 6grenmek icin liitfen Liverpool
Belediyesine 0151 233 30000 telefon
numarasindan arayiniz.

Mobilya
Eger eviniz icin mobilya ihtiyaciniz olursa ikinci
el mobilya satan yerel bazi kuruluglar vardir.

Furniture Resource Centre Mobilya
Kaynaklar Merkezi

Atlantic Way, Brunswick Business Park
Liverpool, L3 4BE

Telefon: 0151 702 0550

Websitesi:
www.furnitureresourcecentre.com

British Red Cross

Bradbury House, Tower Street
Brunswick Business Park
Liverpool, L3 4BJ

Telefon: 0151 709 7799

Top Centre Charity Shop
131 Oakfield Road
Anfield, L4 OUE

Telefon: 0151 263 5752

e Ayrica camasir makinasi gibi bazi ikinci el
elektirikli egyalari www.createuk.com’da
bulabilirsiniz.
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Belediye Vergisi

e Yasamay! sectiginiz konut ne ¢esit olursa
olsun, hemen hemen her zaman belediye
vergisi 6demeniz gerekir.

e Belediye vergisi yerel belediyelere 6denir —
bunun su anki durumunza uyup uymadigini
6édreniniz.

e Belediye vergisini 6ddememek bir suctur.

Daha fazla bilgi icin Liverpool Belediyesini

0151 233 3008 telefonunda arayiniz.

Sigorta

e Bu bdlgede ikamet ederken, eger
egyalarinizin degerli oldugunu
disunlyorsaniz sigorta yaptirdiginiza emin
olun.

Televizyon Kullanma izni

e Eger bir televizyon ya da TV programlari
alicisi veya kayit etmek bagka bir cihaz
kullaniyorsaniz (6rnegin bir VCR, DVD ya
da yayin karti olan bilgisayar) — yillik bir TV
kullanma izin belgesine ihtiyaciniz vardir.

e Yasalar geregi bir TV kullanma izin belgesi
almalisiniz ve her yil yenilemeniz gerekir.

e Bir renkli TV lisansi yillik 135.50 ingiliz
Sterlini ve siyah beyaz TV kullanma izin
belgesi yillk 45.50 ingiliz Sterlini (Kasim
2007).

e En kolay bir sekilde 6demek yapmak igin
yerel postanenize gidin ya da daha fazla
bigi icin www.tvlicensing.co.uk bakiniz.
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Telefonlar

e Bolgenizde bir kac degisik telecom vardir.

¢ Bununla birlikte hepsinin sabit hat parsina
ek olarak, yaptiginiz telafon gérismelerinin
maliyeti eklenir.

e El telefonu kullanmak daha ekonomik
olabilir.

Faturalar

e Bir ev kiralarken elekrik ve gaz
faturalaralarinin kiraya dahil olup
olmadigini kontrol etmelisiniz.

e Eger kiraya dahil degillerse sirketlere
telefon edip faturalarin sizin isminize
cevrildigine emin olunuz

e Ayrica evi ayrildiginiz zaman, sirketlere ne
zaman ayrildiginizi bildirmelisiniz ki ek bir
maliyette sorumlu tutulmayasiniz.

Acil durumlarda ilgililere
ulasabilme
Asagidaki telefon numaralari gas sizintisi,

elektirik kesintisi, su patlamasi ve diger tim
acil durumalari 24 saat bildirmek igindir.

Gaz

British Gas 0800 111 999
TXU Energi 0800 195 2953
Manweb 0845 272 2424
Powergen 0800 363 363
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Elektirik

Manweb 0845 272 2424
Transco 0800 111 999
Powergen 0800 363 363
Su

United Utilities 0800 330 033

Evlerin Isitilmasinin ilerletilmesi

ile llgili Yardim

e Eger kendi eviniz varsa ya da 6zel bir
sahista kiralamigsaniz belki Warm Front

Programindan karsiliksiz ddenek hakkiniz
vardir.

e Warm Front, konutlari daha sicak, saghkl
tutar ve enerji verimliligini daha da artirir.

o Warm Front Odenegi 2,700 ingiliz Sterlini
degerinde izolasyon ve isitmayi ilerletme
paketi sunar (eger tavsiye edilen gazli
kalorifer sistemi ise 4,000 ingiliz Sterlini).

¢ Bu devlet tarfindan finanse edilen ve
baslatilan, eaga tarafindan yarGtulen bir
projedir. Daha fazla bilgi icin
www.warmfront.co.uk gidiniz.
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Saghk

NHS (Ulusal Saglk Servisi)

NHS Birlesik Krallik’in tamamini kapsar ve
llkede yasayan herkese saglik hizmetleri
verir. Bu servis bir dizi saglik muayenesi ve
prosuduru, GP’ler Genel Praktisyenler ve
hastaneler vasitasiyla lcretsiz saglanir.
Receteli ilaclar ve g6z muayenesi ile ilgili
hizmetler i¢in olan 6demeler kisisel
durumunuza goére degisir.

NHS Direct

Eger siz veya tanidiginiz biri iyi degilse ve
tibbi danismaya ya da saglik konusunda
bilgiye ihtiyaci varsa, NHS Direct’i arayabilir,
bir hemsire veya saglik bilgisi danismaniyla
konusabilir.

NHS Direct haftanin 7 giinii 24 saat hizmet
verir.

Telefon: 0845 46 47 veya
http://www.nhsdirect.nhs.uk websitesine
bakiniz.

Genel Praktisyenler Hizmetileri

Genel Praktisyenler (GP’ler), hastalarina agik,
sinirsiz ve Kiginin yasina, cinsiyetine ya da
herhangi bir diger 6zelligine bakmaksizin
bittn saglik sorunlariyla ilgili hizmet veren
yerel aile doktorlaridir.

¢ Bir doktor gérmek isteyen kimselerin ilk
gorustikleri kimselerdir.
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e Cok genis kapsaml kisisel tibbi bakim
saglarlar ve gerkli gérdiigiinde hastalari
uzmanlara havale ederler.

e GPler ayrica daha 6nce hastaneler
tarafindan yapilan tansiyon izleme, kucik
ameliyat, seker hastaligi olan insanlara,
astim ve diger uzun sureli hastaliklari
olanlarin bakimi gibi igleri yaparlar.

e Doktoru gérmeye ihtiya¢ duyarsaniz
randevu almak icin telefon etmeniz veya
bulundugu yere gitmeniz gerekir.

e Eger burada sadece 3 ay kadar bir stre
kalacaksaniz gegcici ikamet eden biri olarak
kayit olmadan doktora gidebilirsiniz.

e Pasaportunuzu yaniniza almaniz énerilir.

e Eger 3 aydan fazla bir slre i¢in burada
kalacakniz doctora gidip kayidinizi
yapmalisiniz.

- kayit olacaginiz zaman pasaportunuzu
yaniniza almaniz énerilir resepsiyondaki
gbrevli pasaportunuzu gérmek isteyebilir.

- Avrupa Birligi tyesi Ulkelerinin disinda
bir tlkenin vatandasi iseniz doktoru
gbrmek ve ihtiyaciniz olan ilaglar almak
icin bir 6deme yapmaniz istenebilir.

Bélgede bir kac mahalle doktoru vardir:

Fairfield Medical Centre
10 Hampstead Road
Liverpool, L6 8NG

Tel: 0151 263 1323
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Kensington Park
Jubilee Drive
Kensington, L7 8SJ
Telefon: 0151 285 4450

Edge Hill Health Clinic
Crosfield Road
Liverpool, L7 5QL
Telefon: 0151 733 1347

Picton Road Surgery
194 Picton Road
Wavertree, L15 4LL
Telefon: 0151 260 2777

Siginma isteyenler icin Saglik Hizmetleri

Eger Birlesik Kirallikta siginma istemigseniz
bazi mahalle doktorlar ézellikle siginma
bagvurusunda bulunanlar igin ‘Genigletimis
Yerel Hizmet’ verirler. Bu mahalle doctorlarin
listesi asagidadir. Ayrica herhangi bir yerel
doctora gidebilirsiniz.

Dr. Flynn & Partners
Sefton Park Medical Centre
Smithdown Road
Wavertree

Liverpool L15 2LQ

Drs. Blakeborough & Chandrashekhar
Earle Road Medical Centre

131 Earle Road

Liverpool L7 6HD

61




Drs. Das & Thimmiah
Benim Medical Centre
2 Penvalley Crescent
Kensington

Liverpool L6 3BY

Dr. Smith & Partners
Princes Park Health Centres
Bentley Road

Liverpool L8 oSY

Dr. Yadav

Earle Road Medical Centre
131 Earle Road

Liverpool L7 6HD

Dr. Majeed

Earle Road Medical Centre
131 Earle Road

Liverpool L7 6HD

Dr. Abrams

Great Homer Street Health Centre
25 Conway Street

Liverpool L5 3SF

Dr. Knowles

0Old Swan Health Centre
Crystal Close

Old Swan

Liverpool L13 2GA
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Hastaneler
Sizin Bdlgenizdeki en yakin hastaneler:

The Royal Liverpool University Hospital
Prescot Street, Liverpool, L7 8XP
Telefon: 0151 706 2000

Bu hastahanenin acil servisi vardir

Liverpool Women’s’ Hospital (Liverpool
Kadin Hastanesi)

Crown Street, Liverpool, L8 5SS

Bu hastahane dugum hizmetileri sunar.
Telefon: 0151 708 9988

Royal Liverpool University Dental Hospital
(Dis Hastanesi)

Pembroke Place, Liverpool, L3 5PS
Telefon: 0151 706 2000

Royal Liverpool Children’s’ Hospital
(Alder Hey) (Cocuk Hastanei)

Eaton Road, West Derby, L12 2AP

Bu hastahanenin cocuklar icin acil sevisi
vardir

Telefon: 0151 228 4811

Eczacilar/Eczaneler

Bir cok bdlgede eczacilar bulunabilir ve batin
ilaclar ve hafif rahasizliklar ilgili konularla ilk
danisacaginiz yerlerdir. Boélgenizde bir cok
eczaci/eczane var. Asagida en size yakin
olanlarin bir listesi verilmistir:
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Durning Pharmacy Eczaciligi
Crosfield Road

Kensington, L7 5NZ

Telefon: 0151 260 2590

Black’s

41 Wavertree Road
Edge Hill, L7 1PF
Telefon: 0151 263 1112

JH Davey
137 Kensington
Kensington, L7 2RE

Davey’s Chemist Eczanesi
253 Kensington
Kensington, L7 2RG

Alliance Pharmacy Eczacilgi
19 Prescot Road
Kensington, L7 OLA

Hall & Stevens Family Pharmacy (Aile
Eczacilgi)

70 Prescot Road

Kensington, L7 0JA

Moss Chemist (Eczanesi)

6870 London Road
Liverpool L3 5NV
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NHS Walk-In Centres (NHS Ayakta Tedavi
Merkezileri)

Eger kendinizi iyi hisetmiyosaniz, Genel
Praktisyenler (GP) gece kapaliysa, NHS’e
telefon edebilir ya da bir NHS Ayakta Tedavi
Merkezilerine gidebilirsiniz. Eger bir kaza
gecirdiyseniz ya da herhangi incime i¢in en
yakin Ayakta Tedavi Merkezine gidebilirsiniz.
Ayakta Tedavi Merkezileri'nin acik olduklar
saatler degisiktir.

Size en yakin NHS Walk in Centres (NHS
Ayakta Tedavi Merkezileri)

Liverpool (City) Walk in Centre
Liverpool (City) (Ayakta Tedavi Merkezi)
Great Charlotte Street

Liverpool, L1 1HU

Liverpool (Old Swan) Walk In Centre
Liverpool (Old Swan) (Ayakta Tedavi
Merkezi)

Old Swan Health Centre

Liverpool, L13 2BY

Discilik Hizmetleri

NHS ve 6zel dis hizmetleri mevcuttur. Size en
yakin disciyi bulmak icin
http://www.liverpoolpct.nhs.uk
websitesinde ‘Bélgenizdeki En Yakinini
Bulma’ hizmetini kullanin ya da Liverpool
Primary Care Trust’1 0151 296 7000
telfonunda arayiniz.
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Goz Doktorlari.

Goz hizmetleri, g6z testi siper marketlerdahil
¢cok yerde mevcuttur. G6z muhanesi i¢in para
6demeniz gerekebilir, eger HC3 sertifikaniz
varsa para 6demenize gerek yok.

Saglik servislerinin yerlerini nasil
bulursunuz

Butin yerel saglik servislerinin Genel
Praktisyenlerin (GP), disciler, hastahaneler,
acil servisler gdzlukculer veya eczacilarin
yerlerini bulmak igin
http://www.liverpoolpct.nhs.uk
webadresine bakabilirsiniz posta kodunuzu
yazin ve aradiginiz servisi ‘bdlgenizdeki
saglik servislerin yerini bulma’ (‘locating
services in your area’) kutusuna yaziniz ya
da Liverpool Primary Care Trust’1 0151 296
7000 telefon numarasindan arayiniz.

Akil Hastaliklar1 Servisleri

NHS Primary Care Akil Hastalklari Timi

* Primary Care Akil Hastaliklari Biriminin
amaci endise ve deprasyondan etkilenen
insanlarin ihtiyaclarini dile getirmektir.

e Dogru bir teshis etmek icin hasta ile
calisirlar ve ve uygun yardim seklini
belirlerler, bu kisa sireli bir terapi ya da
belirli bir kuruma havale olabilir.

e Bolgedeki servislerle ilgili ayrintili bir bilgiye
sahipler ve bir ka¢ goéndllt kurumla basarih
ortak calisma icindeler.

e Ayrica aylk bakicilar grubu toplantilarini
yuratarler.
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Daha fazla bilgi alamak icin lifen 0151 330
8175 telafonunda hizmet servisini arayiniz.

Cinsel Saglk

Asagida gebelikten korunma hakkinda
danismanlik ve Ucretsiz prezervatif
alabileceginiz yerlerin detaylari verilmistir.
Ayrica yerel (Walk-In Centre) Randevusuz
Ayakta Tedavi Merkezlerinden cinsel saglk
Uzerine bilgi alabilirsiniz.

Royal Liverpool University Hospital GUM
Department (Ureme — Urenir Saglik)

1st Floor, Prescot Street,

Liverpool L7 8XP

Telefon: 0151 706 2620/2621

Telefon: 0151 706 2622/2623 (Yardim hatti)

Cinsel yolla bulasmis enfeksiyon durumlari ile
ilgilenirler.

e Ayni gin test

e HIV ile ilgili butin bakim ve basetme

e Contraception.

e Gebelikten korunma

e Cytology (Hcre) and colposcopy (rahim
kanseri) testi servisi.

o Ucretsiz gizli hizmet ve prezervatifler.
Randevu almak icin telefon ediniz.

Abacus Clinics for Contraception
& Reproductive Health Care
Central Abacus, Citrus House,
40-46 Dale Street, Liverpool L2 5SF
Telefon: 0151 284 2500
(Textphone 0151 330 0825)
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Her yastaki erkek ve kadin icin Ucretsiz ve
gizlilik kurallari icinde hizmet mevcuttur.

e Gebelikten geriye ddnebilmenin btlin
metodlari

e acil dogum kontrolu
e prezervatifler,
e gebelik testi,

e istenmeyen gebelik ile ilgili danismasi ve
kurtaj servislerine yénlendime

e cytology, (Hucre Testi)
e cinsel saglik danismanlgi,

¢ sex yoluyla ulasalan Chlamydia virtsu
tarama testi ve 25 yasin aldindakilere tedavi

Liverpool & South Sefton bdlgesinde 25 tane
klinik mevcuttur.

Randevusuz hizmet olanaklari vardir, bazi
uzman Klinikler icin sadece randevulu hizmet
sunar

Diger kliniklerin bulunduklari yerler igin
NHS Direct (0845 4647) ile temasa geciniz.

Brook

81 London Road, Liverpool L3 8JA
http://www.brook.org.uk/

Brook Recorded Information Line

0207 950 7700 (24 Hour)

Telefon: 0151 207 4000

Brook Kayith Bilgi Hatti 0207 950 7700
(24 Saat)

Brook 25 yasin altindaki gencler icin parasiz
dogum kontroll ve cinsel saglk hizmetleri
saglar. Ayrica randevuyla genel STI taramasi
yapilir.
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H.L.V./ A.l.D.S Hizmetleri

Sahir House

PO Box 11, Liverpool L69 1SN
info@sahir.uk.com
http://www.sahir.uk.com/

Telefon: 0151 708 9080/707 0606

Mersey AIDSLINE yardim hatti:

0151 709 9000

Merseyside’da yasayan bireylere ve degisik
kulturlerdeki ailelere HIV ile ilgili bilgi ve pek
¢ok hizmet yardim merkezi.

Hizmetleri: Randevusuz gorisme, yardim
gruplari, terapi, bilgi, 6gretim ve egitim,
Toplum Hemsireleri saglik seanslari, Mersey
AIDSHATTI

Batun yardimlar Ugretsiz ve verilen bilgiler
gizli kahr.

Ulusal AIDS Yardim hatti

(24 saat PARASIZ TELEFON)
Telefon: 0800 56 71 23

Lezbiyen, Gey, Biseksiiel ve Transeksiiel
Hizmetleri (LGBT)

Armistead Project

1st Floor, Musker Buildings,

1 Stanley Street.

Liverpool, L1 6AA
info@armisteadcentre.co.uk
http://www.armisteadcentre.co.uk
Telefon: 0151 227 1893

Yardim hatti: 0870 990 8996
(Mincom 0151 227 1478)
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e (LGB)Lezbiyen,Gey ve Escinsel
topluluklara 6zellikle HIV'yi engelleme ve
cinsel egitimi gelistimeyi 6ne ¢ikararak
parasiz ve gizlilik kurallarina bagli hizmet.

* Bu servis cinsellik ve HIV/ Cinsel saglik
konulari Uzerine egitim verir;

e Gey ve Bi-Sexual erkekler ve sokaklarda
calisan kadinlar ve erkek igin bir dizi
zararlar azaltma ve saglik gelistirme
hizmetleri verir.

e Telefon yardim hatti, randevusuz girig,
terapi, cinsel saglik bilgisi, parasiz
prezervatifler ve, HIV ile yasayan gey
erkekler, 13 — 19 yaglar arasi genclik
guruplari,ebeveyinler ve bakicilar, ve
Ogrenme Oziirlii insanlar icin destek
guruplart.

e 16 yasinin altindakiler gizlilik kurllari
icerisinde muamele gérecektir.

Alkol ve Uyusturucu Bagimlilik Hizmetleri

Kensington Family Support Centre
(Kensington Aile Destek Merkezi)

Sacred Heart School

3 Hall Lane

Kensington, L7

www.warmtears.co.uk

Bir Uyesi uyusturucuya karigmigs olan ailelere,
gizlilik icerisinde destek veren toplum
kurumlaridir.

e gizlilik kuralarina bagl teke tek terapi;
e guruplara destek ve danismalik.
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Uyusturucu ve alkol problemleri olanlara
destek ve hizmetler sunan bu cevrede ki
diger acentalar asagida siralanmistir:

ACT Uyusturucu Yardim hatti
Ucretsiz arama: 0800 028 1300

Alternatives (Lighthouse Project)
Telefon: 0151-449-1929

Uyusturucu ve alkol yalnis kullanicilarinin
tedavileri i¢in guinduz bakim programi

e egitim
e Ogretim;
e kisisel gelisim

C.l.C.

Telefon: 0151-707-2420

Sorunu olan kimseler igin oldugu kadar aileler
icin de bir hizmettir.

e degerlendirmeler
e danigsmalik/bilgi,

e Uyusturucu kisisel disiplin programi ve
alkol yalnis kullananlar.

CAIS Ltd
Telefon: 01978 313904
Asagidaki alanlarda bir dizi hizmetler verir:

e uyusturucu ve alkol ile ilgili zararlarin
ondnd alma ve azaltma

e Sigara ve alkolu birakma tedavisi
e terapi ve tedavi hizmetleri.
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Frank

Ucretsiz arama: 0800 77 66 00

Genclere ve ailelerine uyusturucular hakkinda
gizlilik kurallari icinde danismanlik saglayan
telefon yardim hatti.

Irish Community Care Merseyside
Telefon: 0151-707-4302

irlanda’li gezginciler & irlanda kékenli
insanlarla calisir.

Asagidakiler dahil olmak Gzere genis dlcliide
destek:

e uyusturucu ve alkol
e ruh saghgi ve kalacak yeri

Mersey Care NHS Trust

Telefon: 0151-709-0516

Liverpool’da uyusturucu ve alkol kullananlar
icin genelinde servisler sunarlar:

e altenativ ilaclar

¢ genel olarak toplumun i¢cinde ve hastanede
yatill kalanlarin sigara ve alkolu birakma
tedavisi

¢ Yeniden tekrarlanmasini 6nleme

¢ Bu hizmete 18 yasin tzerinde olan herkes,
Mahalle Doktoru GP/diger servisler
aracihigiyla havale yapilabilir.

NSPCC
Telefon: 0151 737 1999

¢ Bir madde kullanan hamile kadinlara ve
kiiclk ¢ocuklari olan kadinlara yardim
hizmeti saglar
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e Birim ayrica cocuklari ile yasayan
uyusturucu kullanan anne, babalar dahil
diger aile Uyeleri ile de calisir.

Parkview Project

Tel: 0151-263-8123

e Kalacak yere dayall 12 adimda kendi
kendine disiplin timeline dayal hizmet
sunar.

Progress 2 work (iste ilerileme)

Tel: 0151-258-1199

o Ogretim ve /ya da ise girmek isteyen eski
uyusturucu kullananlari hedef alan destek
program.

Project 8

Telefon: 0151-735-0009

e Toplum Uyeleri tarafindan idare edilen
Degerlendirme & Yonlendirme Unitesi,
Siyahlar ve diger azinlik guruplar hizmette
yaralanmalarini artirmak amacindadir

e Devamindaki degerlendirme, hizmetten
faydalananlar ihtiyaglarinin karsilanmasi
icin en uygun olan servise ydnlendirilir.

Relay Project (Toplumun Sesi)

Telefon: 0151 709 2998

e Ayni sorunlari yasayan kisilerin yirattigu
‘Servisi Kullanalar Projesi’ Vekillik,
Meditasyon, Akran Destegi, Hasta Uzman
Programi, Servisi Kullanan Grublarin
Toplum Sesi hizmeti verir en uygun
kurumlara yélendirme ve bagka kurumlara
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havale eder. Kendi kendine ya da bagka bir
kurum tarafindan havale ile radevulu veya
rendevduvusuz hizmet.

Sharp Project

Telefon: 0151 703 0679

e SHARP Liverpool (Kendi Kendini
Bagimliliktan Kurtulma Programi)
uyusturucu ve alkol bagimlisi erkek ve
kadinlarin icin gunltik olarak planlanmig 12
adimda 6z disipline dayali, yogun trapi
tedavi/rihabilatasyon programidir.

Spider Project

Telefon: 0151 709 4841

e Uyusturucu bagimlilari ve uyusturucu
kullanmayi birakanlarin yeniden
baglamalarini 6nlemek i¢in hizmeti verir

e Guzel yazi, sanat, tiyatro ve disarida
yapilan aktiviteler dahil bir dizi hizmetler
saglar

Substance Misuse Service

(Liverpool City Council)

e Careline yapilacak havaleler Telefon:
0151 233 3019

e Liverpool’'un her tarafinda uyusturucu ve
alkol yanhs kullananlar icin sosysal
hizmetler servisi

e Bagimlisi olduklari maddelerle ilgili
sorunlarini dile getirmek icin yardim ve
destek istiyen insanlara bilgi, danismanlik
ve degerlendirme hizmeti

e Mabhalli rehabilitasyon servislerine erigim
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Summergrove

Telelefon: 0151 734-4465

Konut destek projesi uyusturucu ve alkol
bagimhgindan kurtulan ailelere destek saglar.

The Basement

Telefon: 0151-707-1515

Sehir Merkezinde bulunan evsizler kurumu
randevusuz hizmet verir ve sadece kadinlara
yonelik guruplar.

The Social Partnership (Toplum isbirligi)
Telefon: 0151-258-6333

Sosyal isbirligi uyusturucu kullanicilarina
egitim, dgretim ve ise girmelerine yardimci
olmak icin bir dizi program sunar.

Whitechapel Centre

Tel: 0151 207 7617

Evsizler icin ofisin digsinda insanlarin kolay
gelebilcegi merkezlerde, ev sorunlari destegi
ve randevusuz bir dizi hizmetler sunar.

Windsor Alkol Tedavi Unitesi
(Merseycare NHS Trust)

Telefon: 0151 529 2450

Genis degerledirme, sigara ve alkol
bagimhhgindan kurtarma (hastanede yatili ve
yatili olmayan hastalar) ve psikolojik tedavi
mudahalelerine erisim dahil olmak Uzere
cesitli hizmetler saglamaktadir. Daha
karmasik durumlara veriler saglanabilir.
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Azinhik Toplumlar icin Saglik Servislerine
Erisim

Liverpool Primary Care Trust (PCT), PCT
Social Inclusion Team Sosyal Kapsama
Birimi’nin bir parcasi olarak ¢ok c¢esitli diller
konusabilen vekiller /ofis disinda
calisanlarandan olusan bir birim ise almigtir.
Somalili, Cinli, evsizler ve gezginci toplumlar
dahil olmak tzere 16 kisilik bu birim kendi
toplumlarina yonelik ¢alisir. Onlar hastalarin
bilgi, destek, yardim, saglik ve sosyal bakim
yaralanmalarini saglamalari i¢in ise
alinmiglardir.

They can be contacted at:

Onlarla asagidaki adreste temasa
gecilebilir:

Kumba Imani Centre

4 Princes Road

Toxteth, L8

Yerel saglik servisleri hakkinda daha fazla
bilgi icin, 0151 296 7000 telefon
numarasindan Liverpool Primary Care
Trust’1 arayiniz.
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Egitim ve Mesleki Egitim

Okul Egitimi

¢ Anne ve babalar/veliler yasalar geregi
cocuklarinin diizenli okula devam
etmelerinden soromluluklar olduklarini
bimelidirler.

* 4 ile 16 yas arasi buttn cocuklar mutlaka
okula gitmelidir.

e Cocugun okula gidemeyecegi ayni giin
icinde okula bidirilmelidir.

e Okulda surekli devamsizlik yapan
cocuklarin anne ve babal/velileri yasal
islemlere tabi tutulabilirler.

e Cocogunuzun bir okula kabul edilmesi igin
Oncelilikle kayit yaptirmalisiniz. Liverpool
Sehir Belediyesi size cocugunuzun hangi
okula gidebilecegini bildirir ve devaminda
ne yapacaginiz konusunda yol gdsterir.

Eger herhangi bir zorlukla karsilasirsaniz
litfen Liverpool Sehir Belediyesi Cocuk
Hizmetlerini 0151 225 6030 telefon
numarasindan ya da EMTAS

0151 233 3901 telefon numarasindan
arayiniz. Okullara kayit icin daha fazla bilgi
www.liverpool.gov.uk/Education_and_lear
ning/Schools_and_colleges/School_Admis
sions/index.asp websitesine mevcuttur.
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Cocularin asagidaki yaslarda okula devam
etmeliler:

¢ 3 yasindan 4 yasina kadar okul éncesine
e 4 yasindan 11 yasina kadar ilkokula

e 11 yasindan 16 yasina kadar Ortaokula
devam ederler

Eger cocugunuzun ingilizce 6grenmek icin
yardima ihtiyaci varsa buna ‘ek yardim
ihtiyacl’ denir ve yardim temin edilir.
Kensington ve gevresindeki okullarin ve ana
okullarinin detaylar asagida verilmistir.

St Sebastian’s Field of Dreams Nursery

6 aylik’tan 5 yasina kadar olan ¢ocuklar icin
bakim

Holly Road,

Kensington, L7 OLH

Telefon: 0151 260 9697

Email: sebastians-ao @st-
sebastians.liverpool.sch.uk

Kensington Children’s Centre
5 yasindan kugukler icin bakim

The LifeBank

Quorn Street
Kensington L7 2QR
Telefon: 0151 300 8420
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Sacred Heart Catholic Primary School

5 yasindan kugukler icin anaokulu, 5'ten
12'ye kadar ¢cocuk okulu

Hall Lane

Kensington, L7 8TQ

Telefon: 0151 709 7182

Email: sacred-
ao@sacredheart.liverpool.sch.uk

St Sebastian’s Catholic Primary School

3’den 5 yasina kadar ananokulu 5’ten 12’ye
kadar ¢ocuk okulu

Holly Road,

Kensington, L7 OLH

Telefon: 0151 260 9697

Email: sebastians-ao @st-
sebastians.liverpool.sch.uk

Kensington Infants School

3’den 5 yasina kadar ananokulu 5’ten 12’ye
kadar ¢ocuk okulu

Brae Street

Kensington, L7 2QG

Telefon: 0151 263 6429

Kensington Junior School
7’den 12 yasina kadar ¢ocuk okulu

Brae Street

Kensington, L7 2QG

Telefon: 0151 263 1911

Email: kensingotnj-ao @kensington-
jun.liverpool.sch.uk
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Phoenix Primary School

5°den 16 yasina kadar olanlar igin ananokulu
ve ilkokul.

Oziirlii ve 6zel ihtiyacilan olan gocuklarla
ilgilenmekte uzmandir.

Birchfield Road

Kensington, L7

Telefon: 0151 228 3831

Email: phoenixp-
ao@phoenix.pri.liverpool.sch.uk

The Academy of St Francis of Assisi
12'den 16 yasina kadar olanlar icin ortaokul

Gardners Drive
Liverpool, L6 7UR
Telefon: 0151 260 7600

Sakathgi veya Egitimle ilgili Ozel
ihtiyaclan olan Cocuklar (SEN)
Liverpool Belediyesi Cocuk Hizmetleri
sakat ve egitimle ilgili 6zel ihtiyaci olan
cocuklara (SEN) annelere ve
babalara/velilere yardim ve danismanlik
sunar. Bu hizmetler sunlari igerir:

¢ Ailelerle ortak calisma

— Annelere ve babalara/velilere
cocuklarinin egitimleri ile ilgili dogru
kararlar vermeleri konusunda gizlilik
icinde bilgi ve yardim saglar.

Anne ve babalar icin ¢cok bilgi mevcuttur ve
bazi bilgiler toplumun diger dillerine
cevrilmigtir. Eger bir konuda daha fazla bilgi
istiyorsaniz bu bilgiyi size saglanir litfen
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0151 233 2848 telefonunu arayiniz ya da
Parentpartnership@liverpool.gov.uk
websitesine bakiniz

5 yasindan kiiclik cocuklar icin Mahalli
Kiiciik Yas Hizmetleri

NYES toplum temelinde 0-5 yaslari arasi
egditimle ilgili 6zel ihtiyaci olan ve sakat
cocuklari ve onlarin ailelerine destek sunar.
Daha fazla bilgi icin Tim ile goriisiin
Kensington Infant School

Brae Street, Kensington, L7 2QG

Tel: 0151 233 1116

Email: lynne.bell@liverpool.gov.

Okul Sonrasi Egitim

Cocuklar 16 yasindan sonra, koleje veya
Universiteye gitmeyi secebilirler. Birlesik
Krallik'ta pek ¢ok farkli kurslar sunan bir ¢cok
saylida kolej ve Universite vardir.

Yerel Universiteler, Liverpool Universitesi,
Liverpool John Moores Universitesi Hope
Universitesi and Edge Hill Universidir.

Yiiksek egitim ve 6gretim

Liverpool’da yetigkinlerin &gretim ve
egitimden faydalanmasi i¢in pekcok firsat
vardir. Mevcut olan secenekler Gizerine
danismanlik Learn Direct (www.learndirect-
advice.co.uk) 'den bulunabilir. Bu ulusal bilgi
merkezi size dgretim kurumlari bulmaniza
yardim eder ve kurumla baglantiya kurmanizi
saglar.
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Cevredeki bazi yerel egitim ve 6gretim veren
kurumlar asagida siralanmistir:

Liverpool Community College (Liverpool
Toplum Koleji)

Sehir genelinde bir kag merkezi var ve
Lifebank, Asylum Link ve Kitiphane'de
kurslar sunarlar.

Telefon: 0151 252 1515

Websitesi: www.liv-coll.ac.uk

Adult Learning Service (Yetigkinler
Ogrenme Servisi)

Liverpool’un her boélgesinde, kamu yerlerinde
ve Kensington Toplu Ogrenme Merkezi'de
kurslar saglar.

Telefon: 0151 233 2400

Websitesi:
www.liverpool.gov.uk/Education_and_lear
ning/Adult_and_community_education/Ad
ult_learning_providers/index.asp

Eastern Link JET

Bolgede ikamet edenlerin ise girmeleri,
yetenek kazanma ve belgeler alabilmeleri icin
dizenlenmis kurslar sunar.

Telefon: 0151 233 6175
Websitesi: www.jeteasternlink.co.uk
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Kensington Community Learning Centre
(Kensington Toplum Ogrenme Merkezi)

Kensington halki bilgisayar ve (Skills for Life)
Yasam Boyu Kullanilan Yetenekler
kurslarindan Ucretsiz faydalanabilirler.

291 - 299 Kensington
Liverpool

L7 2RG

Telefon: 0151 260 1006

Kensington Fields Community Association
(Kensington Alanlar Toplum Kurumu)

Life Bank

Quorn Street

Liverpool, L7 2QR

Telefon: 0151 300 8420

Merseyside'da baska yliksek egitim
kolejleride var bunlar asagida siralanmigtir:

Knowsley Community College (Knowsley
Toplum Koleji)

Rupert Road

Roby, L36 9QD

Telefon: 0845 155 1055

Email: info@knowsleycollege.ac.uk"
info@knowsleycollege.ac.uk
www.knowsleycollege.ac.uk
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Hugh Baird Community College (Hugh
Baird Toplum Koleji)

Balliol Road

Bootle, L20 7TEW

Telefon: 0151 353 4444

Email: enquiries@hughbaird.ac.uk
www.hughbaird.ac.uk

Wirral Metropolitan College
(Wirral Metropolitan Koleji)
Conway Park Campus
Europa Boulevard

Conway Park, Birkenhead
CH41 4NT

Telefon: 0151 551 7144
Email: elu@wmc.ac.uk
www.wmc.ac.uk

Kurs Ucretleri

Kurs Ucretleri bolimune, 6grenim saatlerine
ve diger unsurlara goére farkl olabilir. Bazi
kurskar Ucretsiz olabilir, diger kurs Ucretleri
ise Birlesik Krallikta’ki ikamet durumunuza
baglh olarak degisir.

Universiteye dogru ilerleme

Eger Universitede gitmeyi istiyorsaniz, size
hazirlanmanizda yardim edebilecek butin
gln ya da yarim guin olan ve genellikle
hazirlik kurslar olarak bilinen pek ¢ok kurs
vardir (Liverpool Community College
(Liverpool Toplum Kolejinde) ve bazi
Universitelerde mevcuttur).
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Ingilizce/ESOL Siniflari
ingilizce kurslari bulabileceginiz pek cok
sayida yer vardir. ingilizce kurslari ESOL
(Diger Dilleri Konusanlar icin ingilizce)
siniflar olarak bilinir.

Asagidaki kurumlar cesitli yerlerde ESOL
kurslari verir. Eger daha fazla bilgiye
ihtiyaciniz varsa, lutfen dogrudan kurumun
kendisiyle temasa geciniz.

Liverpool Community College
(Liverpool Toplum Koleji)
Telefon: 0151 252 4590

Lifebank

23 Quorn Street
Kensington, L7 2QR
Telefon: 0151 300 8420

Asylum Link Merseyside
St Anne;s Church

1 Overbury Street
Liverpool, L7 3HG
Telefon: 0151 709 1713

Al Ghazali Centre

(Al Ghazali Merkezi)
35 Earle Road
Liverpool, L7 6HD
Telefon: 0151 734 3843
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Liverpool Community College
(Liverpool Toplum Koleji)
Tradewind Square

Duke Street

Liverpool, L1 5GB

Telefon: 0151 252 4590

Liverpool Community College
(Liverpool Toplum Koleji)
Bankfield Road

Liverpool, L13 0BQ

Telefon: 0151 252 1515

Liverpool Community College
(Liverpool Toplum Koleji)
Crawford House

Upper Warwick Street
Liverpool, L8 8HF

Telefon: 0151 709 8258
Yetigkinler Ogrenme Servisleri
Telefon: 0151 233 2400

Kensington Community Learning Centre
(Kensington Toplum Ogrenme Merkezi)
291-299 Kensington

Kensington, L7 2RG

Telefon: 0151 260 1006

Granby Adult Learning Centre
(Granby Yetiskinler Ogrenme Merkezi)
Granby Street

Liverpool, L8 2TU

Telefon: 0151 233 2400
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Park Road Adult Learning Centre (Park
Road Yetiskinler Ogrenme Merkezi)
155-163 Park Road

Toxteth, L8 6SE

Telefon: 0151 233 2430

Newsham Adult Learning Centre
(Newsham Yetigkinler Ogrenme Merkezi)
83 Newsham Drive

Liverpool, L6 7UH

Telefon: 0151 263 5153

Liverpool Kitiiphane Hizmetleri
Telefon: 0151 233 3000

Toxteth Library (Toxteth Kutiiphanesi)
Windsor St

Toxteth, L8 1XF

Telefon: 0151 709 7489

Kensington Fields Community Centre
Kensington Fields Toplum Merkezi
Hall Lane

Kensington

L7 8TQ

Telefon: 0151 708 9107

Sehir Kilisesi

Jubilee Drive
Kensington, L7 8SL
Telefon: 0151 280 6466
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ESOL Aile Ogrenme - ingilizce Siniflari
birden fazla dil konusan anne ve babalar
icin, Yetiskin Ogrenme Servisi

Telefon: 0151 707 0260

Smithdown Primary School
(Smithdown ilkokulu)
Chatsworth Drive
Liverpool, L7 6LJ

Telefon: 0151 707 0260

Granby Adult Learning Centre
(Granby Yetiskinler Ogrenme Merkezi)

Granby Street
Toxteth, L8 2TU
Telefon: 0151 233 2400

St Hugh’s School

(St Hugh’un Okulu)
Earle Road,

Liverpool, L7 6HE
Telefon: 0151 707 0260

Kensington Children’s Centre
(Kensington Cocuklarin Merkezi)
Lifebank

23 Quorn Street

Kensington, L7 2QR

Telefon: 0151 300 8420
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Muslim Women’s Centre
(Misliiman Kadinlarin Merkezi)
51 Granby Street

Toxteth, L8 2TX

Telefon: 0151 707 0260

Windsor School (Windsor Okulu)
Upper Hill Street

Toxteth, L8 8JE

Telefon: 0151 707 0260

St Michael’s School (St Michael’in Okulu)
Guion Street

Liverpool, L6 9DU

Telefon: 0151 707 0260

Blackburne House
Blackburne Place
Liverpool, L8 7PE
Telefon: 0151 709 4356

Workers’ Education Association
(Isci Egitim Birligi)
Telefon: 0151 243 5340

The People’s Centre
54 Mount Pleasant
Liverpool, L3 5SD
Telefon: 0151 709 8023
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Toxteth Community College
(Toxteth Toplum Koleji)
Telefon: 0151 708 8230

Toxteth Community College
(Toxteth Toplum Koleji)

68 Falkner Street

Toxteth L8 7QA
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Liverpool Belediyesi Hizmetleri

Liverpool Belediyesi

Liverpool Belediyesi Kensington dahil
Livepool sehir bélgesinde kamu hizmetleri
sunar.

Sosyal Hizmetler

Sosyal Hizmetler kisileri, aileleri ve bakicilari
desteklemek igin dizenlenmis bir dizi
hizmettir. E§er yardima ya da danismaya
ihtiyaciniz varsa litfen Bakimhattini
(Careline) arayin.

e Careline sosyal bakim irtibat servisi olup
yilin her giinQ, 24 saat goérevlilerin mevct
oldugu cocuklar, yetigkinler, evsiz aileler ve
ruhsal saglik sorunlari olan insanlara
sunulan hizmetler hakkindaki sorunlar icin
bir merkezi irtibat noktasidir.

e Careline’da sosyal hizmetler memuru
gizlilk kuralar ¢ercevesinde hizmet verir ve
sizin durumunuzla ilgilebilecek en uygun
kurumlar ile temasa gecmenizde yardim
ederlerler.

Careline farkli dillerde tercimanlar

ayarlayabilir.

e Careline’a telefon ederek ile temasa
gecebilirsiniz.

e 0151 233 3700 Careline Cocuklar Servisi
icin

e 0151 233 3800 Careline Yetigkinler
Servisi icin (18 ve 18 yasinin Ustiinde
olan kisilerin butiin sorulari igin)
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Eger Sagir ya da duyma zorlugunuz varsa
Minicom kullanabilirsiniz 0151 225 2500

Belediye Hizmetleri icin
Kullanigh telefon numaralari

Liverpool Sehir Belediyesi hakkinda bilgi icin
kullanigh telefon numaralarn asagida
siralanmistir:

e Sakatlar icin Park etme (Blue Badge
Scheme), Genel Sorular, Secim ile ilgili
hizmetler, kiitliphane ve kitap yenileme
0151 233 3000

e Cop toplama, Agaclar ve Caliliklar,
Yollar, Sokak Temizligi, Sokak
Isiklandiriimasi, Zemin Onarimi,
Hasare Kontréli, Kagit Artiklari,
Her cesit malzeme madde ve Yesil
Artiklar dahil olmak lizere yeniden
kullanilir hale getirme
0151 233 3001

¢ Ticaret Standartlan ve Tiiketici
Danismanhg
0151 233 3002

* is basvurulari paketkeri icin istekler
0151 233 3003

e Dogum ve oliimleri kayit etmek icin
randevular. Evlilik kaydi icin Telefon:
0151 233 4975

e Mezarlik ve Krematoryumlar icin
randevular ve genel sorular
Telefon:0151 233 3004
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Calisma saatlerinin digindaki acil
durumlar dahil olmak lzere belediye
konutlari tamirleri

0151 233 3005

Egitim Odiilleri, Okul Kayitlari,
Ogrenci Destegi

0151 233 3006

Ozel Durumlar Hakkinda Bilgi
0151 233 3007

Belediye Vergisi sorulari

0151 233 3008

Konut Odenegi ve Belediye Vergisi
Odenegi sorulari

0151 233 3009

Yerel Tek Nokta Hizmet Birirminde (One
Stop Shop) Konut Odenegi ve Belediye

Vergisi randevulari - 0151 233 3016

Egitim Yardimilari, Okul
Yemekleri,Uniformalar, Yolcu pasolari,
0151 233 3010

Cocuklar ve aileler icin Cocuklarin

Uyum Hizmetlerileri
0151 233 3700

Park etme cezalarinin 6n bildirileri
0151 233 3011

Ruhsatlar
0151 233 3015

Planlama ve Yapilanma Kontrolii
0151 233 3021

Vergisiz Araclar

0151 233 3045
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Genel Sorular

Genel sorular icin, Belediye ile su sekilde
temasa gecebilirsiniz:

Telefon: 0151 233 3000

Minicom: 0151 225 3275

Email: liverpool.direct@liverpool.gov.uk

Ayrica Typetalk (Yazkonus) hizmetini
kullanarak bizimle temasa gecebilirsiniz.

Tek Nokta Hizmet Birimleri

Musteri hizmetleri danismani ile yuz ytize
goérismeyi tercih eden musgteriler Tek Nokta
Hizmet Birimlerinden (One Stop Shops)
birine gidebilirler.

En yakin Tek Nokta Hizmet Birimi (One Stop
Shop):

Picton Road

Liverpool

L15 4LP

Obiir Tek Nokta Hizmet Birimileri detaylan
icin www.liverpool.gov.uk

websitesine gidiniz yada 0151 233 3000
telefon nmarasini arayiniz.

Kutliphane Hizmetleri

Liverpool’ da 24 kitiphane bulunmaktadir,
yerleri ve agik oldugu saatler farklidir ve
www.liverpool.gov.uk websitesinde bulunabilir.
Kitaplar, DVD’ ler 6dung alabilirsiniz, Gcretsiz
internet erisimi ile bilgisayar kullanimi, diger
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dillerde materyaller 6ding alma ve diger
hizmetler mevcuttur.

Yerel kitlphanelerin detaylar asagidadir:

Kensington Toplum Kiitiiphanesi
Kensington

Liverpool, L7 2RJ

Telefon: 0151 233 4495

Email: kensington.library @liverpool.gov.uk

Ozel olanaklar
e Birlesik Krallik internet Merkezi
e kamu Ucretsiz internet kullanma hizmeti

e randevu almadan gidilebilen ders ¢alisma
merkezi (DISC)

e Fotokopi
e Fax

Erisim

insanlarin bilgisayarlar kullanmasina yardim
eden 6zel ihtiyaca gdre ayarlanabilen
programlar mevcuttur (ekran biyitme sézle —

yazi)
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Edge Hill Toplum Kiitiiphanesi

Lodge Lane

Liverpool, L8 OQH

Telefon: 0151 233 2052

E-mail: edgehill.library@liverpool.gov.uk

Ozel olanaklar
* Birlesik Krallik internet Merkezi
e kamu Ucretsiz internet kullanma hizmeti

e Siyahlarin yasadiklar tecriibeler hakkinda
koleksiyonda olan Kitaplar, CD’ ler, DVD’
ler, Video kasetleri.

¢ Fotokopi Makinesi

5 Yasin altindakiler icin Hikaye Zamani

e Cuma sabahlari 10.30 ile 11.30 arasi, 5
yasin altindakiler i¢in hikaye zamani

e Sadece sOmestir zamanlari

Erigim

* insanlarin bilgisayarlari kullanmasina
yardim eden 6zel ihtiyaca gbre
ayarlanabilen programlar mevcuttur (ekran
blyutme sozle — yazi)
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Wavertree Toplum Kiitiiphanesi

Picton Road

Liverpool, L15 4LP

Telefon: 0151 233 2128

E-mail: wavertree.library@liverpool.gov.uk

Ozel olanaklar
* Birlesik Krallik internet Merkezi
e kamu Ucretsiz internet kullanma hizmeti

Kitaplar (Blyuk Alfabe ile yazi
koleksiyonlari dahil)

Sesli olarak kasetlere kayith kitaplar (Kaset
ve CD’ lerde ¢ocuk koleksiyonlari dahil)

indik dili kolleksiyonu — Videolar, DVD’ler,
CD’ler, kitaplar ve kasetler.

e odang almak icin Polonya dilinde kitaplar

Fotokopi Makinesi

5 Yasin altindakiler icin Hikaye Zamani
e Sali sabahlari 10 ile 11 arasi
e Sadece sdmestir zamanlari

Erigim

e insanlarin bilgisayarlar kullanmasina
yardim eden 6zel ihtiyaca goére
ayarlanabilen programlar mevcuttur (ekran
buyitme s6zle — yazi)
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Toxteth Toplum Kiitiiphanesi

Windsor Street,

Liverpool, L8 1XF

Telefon: 0151 709 7489

E-mail: toxteth.library@liverpool.gov.uk

Ozel olanaklar

e Birlesik Krallik internet Merkezi

e Kamu Ucretsiz internet kullanma hizmeti
e Toplum STEP bilgisayar odalari

e Cin kutiphane servisi — Kitaplar, CD’ler,
DVD’ler. Bilgisayara yuklenmis Cince
katalog ve dergi sistemi

e Fotokopi Makinesi
e Fax

5 Yasin altindakiler icin Hikaye Zamani
e Pazertesi 6glenleri 1.30 ile 3 arasi
e Sadece sdmestir zamanlari

Erisim

* insanlarin bilgisayarlari kullanmasina
yardim eden ihtiyaca gére uygulanbilen
ayarlanabilen progralar mevcuttur (ekran
buyitme stzle — yazi)
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Eglence Hizmetleri

Eglence Merkezleri

Liverpool Belediyesinin modern eksersiz
techizati, vasifli bilgi veren ve havalandirmali
11 Lifestyles (Yasamsitili) saglik merkezleri
var.

9 bdlgede yizme havuzlarinda aileler ve
kiguk ¢oguklar icin seanslar, batun
yagslardakiler icin yuzme dersleri, cankurtaran
egitimi ve yizme hocaligi édulleri, hizmeti
verir.

Buna ek olarak salon diginda cesitli spor
ekinlikleri hizmet olanaklari mevcut 9 tane
spor merkezi vardir.

Uyelik iicret ve seans iicretleri hakkinda
daha fazla bilgiyi www.liverpool.gov.uk
websitesinden bulabilirsiniz.

Size en yakin Lifestyles saglik kullpleri

Lifestyles Picton
Wellington Road
Wavertree, L15 4LE
Telefon: 0151 293 8350

Lifestyles Park Road
Steble Street

Toxteth, L8 6QH
Telefon: 0151 233 3600
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Lifestyles Toxteth Sports Centre
Upper Hill Street

Toxteth, L8 8EN

Telefon: 0151 709 7229

Oziirlii insanlar icin Erigim

Ozirli insanlarin erisim servislerini
kullanmalart ile ilgili bilgileri
www.disabledgo.info/AccessGuide
websitesinde bulunabilirsiniz.
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Tasimacilik

Merseytravel

Merseytravel’in bir yerden bir yere gitmenizi
saglayan otobusler, trenler ve Mersey
Feribotlarindan olusan bir ulagim sebekesi
vardir, Bir yolculuk planlarken yolculugunuza
baslamadan énce bilgi bulabileceginiz pek
¢ok sayida yer vardir:

e Yolculukhattina telefon ediniz

e Merseytravel websitesine bakiniz

e Merseytravel’l ziyaret edin

¢ Merseytravel’in son haberlerini okuyun

Merseytravel ayrica kapsamli ulagim
indirim plani hizmeti verir ve geligtirir ve
Merseytravel 6nden alinan biletlerin
planini yaritar.

Bu sevisler hakkinda bilgi almak ve servis
saatlerini 6grenmek icin
www.merseytravel.gov.uk ya da
Ulasimhattina (Traveline) 0871 200 22 33
numarali telefodan arayiniz.
(Pazartesi’nden Cuma’ya kadar sabah
7’den aksam 8’e kadar, Cumatesi,

Pazar Resmi Tatillerde sabah 8’den aksam
8’e kadar)

101




Ulasim Merkezleri
En yakin Ulagim Merkezleri sunlardir:

Paradise Street Travel Centre
Paradise Street Interchange
1 Canning Place

Liverpool, L1 8LB

Acik oldugu saatler Pazartes’inden —
Cumartesi’ye kadar: sabah saat 9.30'dan
aksam 5.30’a kadar

Queen Square Travel Centre
Queen Square
Liverpool, L1 1RG

Acik Oldugu Saatler

09.00 - 17.30 Pazartes’inden — Cumartesi’ye
10.00 - 17.30 Her ayin ilk Salisi

10.30 - 4.30 Pazar’lari

Otobiis Terminalleri

Liverpool Sehir Merkezinin iki blylk otobls
terinali vardir

Paradise Street Interchange
1 Canning Place

Liverpool, L1 8LB

Queen’s Square Bus Station
Liverpool, L1 1RG

Obiir ana otobus duraklari Victoria Street,
Sir Thomas Street, London Road and
Renshaw Street’de bulunurlar
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Tren istasyonlari

Merseyrail, Londra'dan sonra en sik igsleyen
Liverpool’in tren sistemidir. Northern Hatti,
Ormskirk, Kirkby, Southport and Hunts
Cross Liverpool’a baglarken Wirral Hatti,
Liverpool’u West Kirby, Ellesmere Port,
New Brighton and Chester’a baglar.

Merseyrail trenleri Liverpool’'un beg
istasyonunda servis yaparlar:
Liverpool Central,

Ranelagh Street
Liverpool

Moorfields (Bu istasyonun iki girisi vardir)
Moorfields
Liverpool

Old Hall Street
Liverpool

James Street
Liverpool

Yerel trenler ayrica yerel ve ulusal hattlari
olan sehrin ana tren istasyonu, Lime Street
istasyonuna giris ¢ikis yaparlar.

Lime Street Station
Liverpool.
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Toplumsal Hizmetler

Vakiflar, toplum kurumlari ve génullu
kurumlarin sizin bélgenizde sundugu bir ¢ok
hizmet ve faaliyet vardir. Asagidaki bélimde
bélgenizde bulunan bazi kurumlar hakkinda
bilgiler verilmektedir.

Toplum Dernekleri

The Congolese Association of Merseyside
Flat 2, 87 Botanic Road

Kensington, L7 5PY

Telefon: 07956 386213

Email: congomerseyside@yahoo.fr

Gurubun baglica amaglari

e Milteci ve siginma istiyenlerin ihtiyaclarini
dile getirme ve yasam standartlarini
ylkseltmek

e Kultir mozagini korumak ve toplumun
uyum icinde yasamasini saglamak

e Eglence ve dinlenme icin olanak saglama
ve Omur boyu egitimi gelistirme

Hint Kitiir Dernegi

253 Edge Lane

Kensington, L7 2PH

Telefon: 0151 263 7965

Email: hinducentre@|7kensington.net
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Her kesimden gelen insanlar igin bir toplum
hizmeti kaynagi ve Hintlililerin ibadet yeridir.
Sunduklar hizmetler:

* ltica ve devlet yardimi danigmanig
e Gundiz bakicilg

e Genglik faliyetleri

e Hint bayramlarini kutlama

Merseyside Cin Bolge Birligi(MRCA)
Business Centre, 1st Floor,

Maxwell House

Liverpool Digital

Kensington, L7 9HJ

Telefon: 0151 907 2912

Email: cathyliverpool@hotmail.com

MRCA Merseyside’da outran Cinli ve diger
etnik azaliklarin ve daha genis toplumularin
harmoni iginde yagsamalarinin ilerlemesine
hizmet eder.

Over 50s Sacred Heart Club

42 Connaught Road

Kensington, L7 8RP

Telefon: 0151 263 0243

Kulub bingo oyunu, piyango, dans, sohbet ve
otobds turlari aktiviteleri sunar.
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Yambi Africa

153a Kensington,

Kensington, L7

Telefon: 0151 263 0325

Email: info@yambiafrica.org.uk
www.yambiafrica.org.uk

Yambi Afrikanin amaci, Afrikali ve diger Siyahi
ve Etnik Kdkenli artistleri ve oyunculari yetkili
kilarak kendi calismalarini yerel, ulusal ve
uluslar arasi kultirel etkinliklerde sergileyerek
Afrika katarand tanitmakdir.

Liverpool African Association
The Job Bank

Tunnel Road

Liverpool, L7 6QD

Telefon: 0151 233 6153/6182
Mobile: 07861 233226

Africali ve Afrika kokenli insanlar igin, aylik
toplantilar, festivaller, bilgi paylasma
seanslari, sosyal aktiviteler dizeler ve
toplumun bu aktivelere katilmasini saglayarak
onlara destek olur.

Mahallelininin Kurumlari

Clint Road Estate Tenants & Residents
Association

20 Clint Way

Liverpool, L7 5QQ

Telefon: 0151 260 3889
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Crossfield Tenants & Residents Association
8 Webb Close
Edge Hill, L7 5QW

Bu dernek Durning Road, Edge Lane, Botanic
Road ve Wavertree Road arasinda kalan
bélgeyi kapsar.

Fairfield Area Residents Association
Telefon: 0151 2801787
Email: faraliverpool@hotmail.com

GEARS

26 Gresham Street

Fairfield, L7 9LU

Telefon: 0151 475 5974

Email: ann.hodges@talk21.com

Lister Residents Association

C/o 11 Lister Crescent

Fairfield, L7 OHP

Email: listerresidents @blueyonder.co.uk

Needham Road Residents Association
5 Frost Street

Kensington, L7 OEL

Telefon: 0151 260 8893

Royston Residents

17 Janet Street
Liverpool, L7

Telefon: 0151 263 0292
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Toplum Ogretimi & Yasam Boyu
Ogrenme Gruplari

All Arts

52 Toft Street

Liverpool, L7 2PS

Email: allarts@blueyonder.co.uk

Brae Street Parents Association
Ebeveynler Birligi

Kensington Infants School
Brae Street

Liverpool, L7 2DQ

St Sebastian’s Parent Teacher Association
Ebeveyn Ogretmen Birligi

St Sebastian’s School

Holly Road

Liverpool, L7 OLH

Telefon: 0151 260 9697

Email: sebastians-ao@st-
sebastians.liverpool.sch.uk

Kensington Fields Community Association
Toplum Birligi

24 Hall Lane

Kensington, L7 8TQ

Telefon: 0151 708 9107

Email: kfcasue@talk21.com

Kensington Community Learning Centre
Toplum Ogrenme Merkezi

291-299 Kensington

Kensington, L7 2RG

Telefon: 0151 260 1006

Email: alan@kclc.co.uk
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Saglik ve Spor Kurumlari

Leighbridge Football Club

47 Tynwald Hill

Liverpool, L13 7DN

Telefon: 0151 228 0477

Bolgedeki 6'dan — 12 yasina kadar butin
erkek ve kiz ¢ocuklara agiktir.

Kensington Community Sports Centre
Jubilee Drive

Kensington, L7 8SJ

Telefon: 0151 261 9598

Email: kesc@btconnect.com

imkanlari: saglhk kulibd, ayrobik ve eksersiz
siniflar, disarida hali futbol sahasi, dégus
sanatlari ve jimlastik kulUbleri.

Kensington Monarch Majorettes
Kensington Methodist Church
Kensington

Liverpool, L7 2QN

Telefon: 0151 488 0400

3 yasindan itibaren erkek ve kiz ¢ocoklar icin
egitim ve (majorette troupe) gdsteri gruplari.

Sports Action Zone (SAZ)

Job Bank

4 Tunnel Road

Liverpool, L7 6QD

Telefon: 0151 233 6141

Email: Nadine®@liverpool.gov.uk

SAZ coskun bir spor toplumu yaratmak igin
kaliteli imkanlar ve mahalle halki tarafinda
yurdtulen kulUpler yerel toplumla caligir.
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Liver World Community Sports

7 Fell Street

Kensington, L7 2QB

Telelefon: 07891 199496

Email@ abalo19@yahoo.com

Foutbol ve ¢ok uluslu aktiviteler araciligiyla
toplummun kaynasmasini ilerletir.

Dini Kuruluslar

City Church

Jubilee Drive

Kensington, L7 8SL

Tel: 0151 264 9995

Email: df_lathom@onetel.com

Bagimsiz bir Evangelical kilisesi olup ingilizce
kurslari (ESOL), etnik forumlar, genglik
forumlari, ¢ocuk kulupleri, aile ve bebek
kulUpleri bulunur ve cafesi vardir.

Elim Pentecostal Church

Coleridge Street

Kensington, L6 2BT

Telefon: 0151 228 9468

Email: elimliverpool@yahoo.com

Bolgede sosyal ve ruhsal yapilanma alaninda
faliyet gésteren bir dini vakiftir.
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Ephrata Church of Liverpool

153 Kensington

Liverpool, L7

Tel: 0151 286 3760

Email: angwabamukwa@yahoo.fr

Fransiz ve Lingala dillerinde, kadinlar igin
toplati, 6zel ibadet hizmeti sunar. Ayrica
Lingala, Swabhili, Kikongo, Tshiluba, Fransizca
ve Ingilizce tercimanlik ve geviri hizmetinde
verir.

St Mary’s Edge Hill

Irvine Street

Edge Hill, L7

Telefon: 0151 260 3262

Email: stcyps@btinternet.com

Anglican Kilisesi, genclik ve muzik grublarina
ev sahibligi yapar.

Genclik Kuruluslari

Kensington Fields Community Association
24 Hall Lane

Kensington, L7 2QG

Telefon: 0151 708 9107

Email: kfcasue@talk21.com

Genclere dans, tiyatro, oyun yazma ve dekor
dahil sanat kurslari sunar.
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Alghazali Merkezi Genglik Kuliibii
(Alghazali Centre and Youth Club)
35 Earle Road

Liverpool, L7 6HO

Telefon: 0151 734 3843

Email: info@al-ghazali.org.uk

Musluman cocuklar ve gengler icin egitim ve
spor faliyetleri saglar.

Merkez Gengclik Kuliibii

(Central Youth Club)

62 Walker Street

Liverpool, L6 1EJ

Telefon: 0151 263 3856

Email: central.yc@merseymail.com
Saglk kulubd, kayit yapma imkanlari olan
muzik odasi, bilgisayar odasi, spor salonu,
sanat/el sanatlari ve televizyon odasi gibi
imkanlari sahip bir genclik kulubadr.

Edge Hill Genglik Kuliibii (Youth Club)
79 Durning Road

Liverpool, L7 5ND

Telefon: 0151 263 2921

Genclik kultibl bdlgede oturanlar icin hafta
sonu toplatilari sanat ve el sanatlari, dans
saglkl yasam ve spor benzeri bir dizi faliyet
sunar.
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YIP (Youth Inclusion Project)

201 Kensington

Kensington, L7 2RF

Telefon: 0151 260 3768/3792

Genglik Suc Isleme Birimi ve diger kurumlar
tafindan gbnderilen genclerin, sosyal ve
eglence faliyetleri aracligiyla yasamlarini
kurmalarina yardim eder.

L’Arche Liverpool Community

The Ark

Lockerby Road

Kensington, L7 OHG

Telelefon: 0151 260 0422

Email: Liverpool@Ilarche.org.uk
Websitesi: larche.org.uk/liverpool
Ogrenme zorlugu olan insanlar igin evlerinde
ev yardim hizmeti verir. Ark ayrica ¢alisma ve
terapi ¢alisma seanslari hizmeti sunar.

Prospects 2000+

22 Marmaduke Street

Edge Hill, L7 1PB

Telelefon: 0151 263 8297

Yerel gencler icin disarida yapilan spor
cesitleri ve mahalli mahalle activiteleri sunar.

Kredi Birlikleri

Edge Hill Kredi Birligi

123 Wavertree Road

Kensington, L7 1PG

Telefon: 0151 263 9353

Email: edgehill@creditunion.fslife.co.uk
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Mahalle Bekgileri

Kensington Toplum Bekgileri

1-5 Prescot Road

Kensington

Telefon: 0151 260 9840

Email@ susan.tracey@community7.org.uk
Bekgiler anti-sosyal davraniglari énlemek igin
caddelerde devriye gezerler ve yerel sorunlari
dile getirirler.

Toplum Danismanhgi ve Bilgi

Liverpool’da ucretsiz, gizlilik kurallar
temelinde ve bagimsiz hizmet veren bir dizi
danigsmanlik acentasi bulunabilirsiniz.

(HEAT) Saglik Enerji Danismanlik Birimi
72-74 Durning Road

Kensington, L7 5NG

Telefon: 0151 263 2620

Websitesi: www.heatkensington.org.uk
Pazertesi’'den Cuma’ya 9'dan — 5’e kadar
arasi randevusuz hizmet verir.

HEAT Liverpool’'un Kensington bélgesinde bir
dizi proje yuraten bir vakif olup bélge halkina
asagidaki hizmetlerde bulunur

* s ve egitim

e Devlet yardimi danismanligi
e Ev ici siddet

e Ev ve konut isitiimasi

e HEAT size uygun olan hizmette
yararlanmaniza yardim eder ve Birlesik
Kirallik’taki haklariniz ve sorumluklariniz ile
ilgili bilgi verir.
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Vatandaslik Danigsmanhigi

Vatandashk Danismanligi pek ¢cok konu
hakkinda bilgi veren, bir gurup bagimsiz
acentalar toplulugudur.

Telefon: 084 48 48 77 00,
Websitesi: www.adviceguide.co.uk
Yerel bir biiroyu ziyaret ediniz.

Anfield, Garston, Toxteth, Netherley, Speke,
Wavertree ve Sehir Merkezinde burolar
mevcutlar, acik olduklar saatler degisiktir.

Miilteciler ve Siginma Basvurusunda
Bulunalar icin Danigsmanlik Hizmetleri

Miilteci Baglantisi Merseyside
(Asylum Link Merseyside)

St Anne’s Centre

7 Overbury Street

Liverpool, L7 3HJ

Telefon: 0151 709 1713

Websitesi: www.asylumlink.org.uk

Multecilere ve siginma bagvurusunda
bulunanlara randevusuz, yardim, arkadashk
ve danismanlik hizmeti verir. Asylum Link
sundugu mevcut hizmetlerine, miltecilerin ve
siginma basgvurusunda bulunan kigilerin,
katiimalari igin tesvik eder.

* iltica danismanlgi

e Devlet yardimi danismanligi
e Mobilya ve Elbise

* ingilizce Siniflari

e Bilgisayar Siniflan
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e Fakirlere (Yoksullara) yardim — Ev, para ve
yiyecek, camasirhane ve camasir yikama
olanaklari

e Dikis ve nakig kurslari
e Okuma guplari

e Sosyal aktiviteler — Noel partileri, Milteci
Haftasi, Yetiskinler Ogrenim Haftasi

e Cuma glnleri yemek pisirme
e Bahcecilik projesi ve bisiklet tamiri

Refugee Action (Miilteci Hizmeti)

64 Mount Pleasant

Liverpool, L3 5SD

Telefon: 0151 702 6300

Websitesi: www.refugee-action.org.uk

Refugee Action (Multeci Hizmeti) Kuzey Bati
bélgesinde danismanlik, destek, egitim ve
kurumlari gelistime hizmeti verir.

e Tek Nokta Hizmet Birimi dogrudan yiz
ylze danismanlik bunun ikinci agsamasi
hizmeti ve ek olarak kapasite gelistirme
hizmeti sunar.

e Egitim biliclendirme, Yoluna Devam Etme
Vekillik Projesi (Move-On Advocacy), Aile
Projesi, Genclik Mentorlugu ve ailesi
Ulkede olmayan 18 yagindan kugukler igin
hizmet.

Siginmacilar/siginma basvurusunda
bulunanlara yardim ve danigsmanlik veren
diger kurumlarin detaylar igin lttfen
Merseyside Network for Change
www.merseysidenetworkforchange.org/
directory/letter_all.html websitesini ziyaret
edeniz
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Cenazeler

Bir cenaze gémulebilir veya yakilabilir.
Cenaze idari kurulunun yardimi ya da yardimi
olamadan cenaze téreni dliizenleyebilirsiniz
ve istediginiz kadar 6zellestirebilirsiniz.

Olum kaydi yapilmayana kadar cenaze
kaldirma gunini karalagtiramasiniz.

Cenaze igleri idari kurulu

Bir cok insanbir uzman cenaze idare kurulunu
kullanmay tercih ediyor. Genellikle stresli bir
zamanda bunun yardimi olabilir ve 6lu
cenaze ile en uygun bir bicimde ilgilenme
olanag saglar.

Arkadaglar, aile, rahipler ya da doctor yerel
size bir cenaze idari kurulu tavsiye edebilirler.

Cenaze idari kurullarinin cogu iki ticari
kurumlardan birinin Uyesidir:

National Association of Funeral Directors
Telefon: 0845 230 1343
Websitsi: www.nafd.org.uk

Society of Allied & Independent Funeral
Directors

Telefon: 0845 230 6777

Websitesi: www.saif.org.uk

Uye firmalar istediginiz taktirde size bir fiyat
listesi verir ve tahmini yazili bir fiyat
verildikten sonra sizin izniniz olmadan bu fiyat
arttirlamaz.
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Cenaze idare kurulun size su gibi kararda
yardim edebilir:

e Gdmuilmeden 6nce 6lU nerde tutulabilir

e Cenazenin zamani ve yeri

e Torenin cesidi (dini ya da baska) kim idare
edecek

e Cenazede kag lira harcanacak

e Davetiyeler

e Gazete ilanlari

ingiltere ve Galler Disinda Cenaze
islemleri

e Cenazeyi ingiltere ve Galler’den disari
cikarmak icin stpheli 6lumleri arastiran
yerel memurdan izin almaniz gerekir.

e Kurallar ¢cok karmasiktir en iyisi bir uzman
cenaze igleri kurumdan yardim almaktir.

e Cenaze Ulke digina c¢ikarilmadan énce
memurun en az dort gline ihtiyaci vardir ve
g6tirme izni icin size (104 formu) verilir
bunun bir bélimi Dogumlar, Oliimler ve
Evlenmeler Kayitlarina génderilir.

Cenaze idari kurumundan yardim almadan
cenaze iglemlerini yapma

e Cenazeyi defnekmek icin Birlesik Krallik’ta
uygulanan bir ka¢ yasal denetim vardir.

o Olimiin onaylanmasi ve kayit icin, 6liiniin
ya gbmulmesi ya da yakilmasi bir
gerekliliktir.
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Bir 6limin kayidini yapmak

« Olen birini kayit etmeniz igin nomal
sartlarda bes gune ihtiyaciniz var.

e Bunu yaptiktan sonra, size bir 6lum belgesi
verilecektir.

e Her hangi bir gecikmede kag¢inmak icin, en
iyi ydontem kisinin 6lim kaydi 6ldugu
bélgedeki biroda yapiimaldir.

Liverpool’daki Kayit Birosu:

Liverpool Kayit Biirosu
The Cotton Exchange
Old Hall Street
Liverpool L3 9UF

Bir dogumu ya da 6limu kayit etmek

istiyorsaniz randevu almak i¢in Liverpool

Sehir Belediyesi telefon merkezine, Liverpool

Direct 0151 233 3004’ telefon ediniz. Telefon

hatlar haftanin 7 glinii 24 saat agiktir.

e Bir 6l dogumkaydi 42 gun icinde
yapilmalidir, en ge¢ U¢ ay icerisinde.

e Bir cok seferinde hastanelerde ya da yerel
kayit blrolarinda yapllir.

e Eger kisi evde ya da hastahanede olurse
6lim kaydini; bir akrabasi, 6lim aninda
orada bulunan biri, ayni evde kalan kisi,
hastahane yetkilisi veya cenaze islemlerini
yapan kisi yaptirabilir.
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Eger 61im baska bir yerde olursa 6lim
kaydini; bir akraba, 6lUm aninda orada
olan biri, 6luyd bulan kisi, 6lide sorumlu
olan kisi veya cenaze islemlerini yapan Kigii
yaptirabilir

Bir 6lumi kayit ettirirken, asagidaki
evraklari yaniniza almaniz gerekir:

Oltim nedeni raporu (Doktor tarafindan
imzalanmisg)

Dogum sertifikast, evlilik cizdani, NHS
saglik karti (eger varsa)

Ayrica sunlari bimeniz gerekir:

- Oliiniin adini soyadini

— Eger daha 6nce kullandigi bir isim varsa

- Olunin dogum tarihini ve yerini

- En son adresini

- Meslegini

- Hala hayata olan esinin ya da beraber
yasadigi kisinin adini, soyadini,
meslegdini ve dogum tarihini

- Oluniin devlet emelikliligi ya da bagka
devlet yardimi alip almadigini
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Yerel ve ulusal secimlerde oy
kullanma

Secimlerde oy kullanabilmeniz icin secim
katigine kayit olmalisiniz. Electoral
Register’i (Secim Kitugu); oy kullanmak icin
kayit olan herkesin isim ve adresinin yer
aldig bir listedir. Secim giininde oy
kullanmak zorunda degilsiniz, eger kayith
degilseniz oy kullanamasiniz.

Oy Kullanmak icin Kayit

Eger kayitli degilseniz 1 Aralik’tan Agustos’un
ortasina kadar Liverpool Belediyesini

0151 233 3028 telefon numarasindan
arayarak bir kayit formu isteyebilirsiniz, size
bir kayit formu génderilecektir.

Alternatif olarak www.aboutmyvote internet
adresinde bir secim kayit formu indirebilirsiniz
ve bunu Electoral Services Unit, Room 230,
Municipal Buildings, Dale Street, Liverpool,
L2 2DH adresinine geri génderin.

2007 Agustos’un ortalarinda Kasim’in 30’na
kadar sehirde yillik oy kaydi yapildi.

e Her adrese bir secim kayit formu génderildi

¢ Bu form secmen ekleme ya da gerekli
gorilen detaylari degistirmek igin
kullanilabilir, mimkin olan en kisa
zamanda postayla geri gdnderilmelidir.

e Eger formdaki bilgilerde yapilack bir
degisiklik yoksa, bunu telefonla (telefon
numarasi formda bulunabilir) ya da
internette teyit edebilir.
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Kayit olabilmeniz icin

e Secim bdlgesinde oturmalisiniz

e Biritanya ya da irlanda vatadasi, ingiliz
Milletler Toplulugu vatandasi ya da bir
Avrupa Birligi Ulkesi vadandag! olmalisiniz

e 18 yas ve Uzeri ya da kayit zamani 18
yasiniza girmelisiniz

e 18 yasinda kicuk kayit yaptiran
segmenlere, Se¢cmen Hizmeti Blrosu bir
dogum guna karti gédnderir

e Yasal olarak oy kullanamama engeliniz
olmamal

Eger Avrupa Birligine tye olmus yeni Ulkelerin
vatandasi iseniz (Polonya, Lutenya, Estonya,
Slovakya, Macaristan ve Gekosovakya) ve
Birlesik Krllikta ikamet ediyorsaniz yerel
hukimet secimlerinde oy kullanabilirsiniz ama
Birlesik Krallik Parlementosu genel
secimlerinde oy kullanamasiniz.
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Magdurlara Destek

Merseyside Magdurlara Destek

Merseyside Magdurlara Destek Kurulusu,
Merseyside’da oturan halka maruz kaldiklar
suclarin etkileriyle basa ¢cikmalari, su¢
magdurlarina ve yerel mahkemeye sahit
olarak ¢agrilanrilan kisilere gizlilik kurallari
temelinde hizmet ve bilgi verir.

Daha fazla bilgi icin
www.victimsupport.org.uk/vs_england_wal
es/contacts/merseyside/index.php
websitesine bakiniz ya da yardim hattini
0845 30 30 900 telefon numarisini arayiniz.

Victim support hafta ici Pazartesi’den —
Cuma’ya saat 09.00’dan —21.00’a kadar;
hafta sonlari: saat 09.00’dan —19.00’a kadar:
resmi tatillerde saat 09.00’dan 17.00’e kadar
aciktir.

Irkci Taciz

Eger siz ya da tanidiginiz biri veya bireyler,
aileler ya da bir grup insan teninin rengi, etnik
kokeni veya gelmis oldugu ulustan dolay!
s6zIu ya da fiziksel tacize maruz kaldiysa,
Liverpool’'un 6zel danisma hattina 0800 731
1313 (lcretsiz telefon) telefon edbilirsiniz.
Alternatif olarak Careline size 0800 731 3200
telefon numarasindan Ucretsiz yardim ve
danisma hizmeti verir. Daha fazla bilgi icin:

www.liverpool.gov.uk/A_Z_of_Council_
Services/We_can_help/Racial_harassment/
index.asp websitesinde daha fazla bilgi

bulabilirsiniz.
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Acil bir durumda ya da tehlike icinde
oldugunuzu hissederseniz her zaman 999’a
telefon edebilirsiniz (Polis, ambulans, itfaye
servisi)

Cocuklara istismari

Cocukhatti; cocuklara ve genclera Ucretsiz
ve gizlilik kurallari icinde hizmet veren telefon
hattidir.

Cocuklar ve gencgler herhangi bir sorunlari ile
ilgili birisiyle konusmak icin Cocukhatti’ni
0800 1111 telefon numarasinda arayabilirler.
Bagska gidecek bir yerleri olamayan ¢ocuklara
ve genglere egitimli gdnalliler ve terapistler
danismanlik ve koruma hizmeti verir.

Ev ici Siddet
Ev i¢i tehdit, siddet ya da cinsel taciz ceza
gerektiren sugclardir.

Aile ici siddet her turll tehdit edici davranig
siddet ya da istismar olabilir; fiziksel,
pisikolojik, cinsel, maddi ya da duygusal
oldugu farketmez; genellikle aile Uyeleri ya da
kisiler arasinda veya bir iliski yasamis olan
esler arasinda kontrolli ele gecirme seklinde
g6rulebilir.

Aile ici siddet turleri asagidakiler dahil:
Fiziksel istismar; vurma, yumruklama,
tekmeleme, iteleme, bogazini sikma, silahli
saldiri, esya firlatma vb icerikli.

S6zIU- kuglk disurmeler, tehditler, kufar
etme, isim takma, bagirma.
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Duygusal ve pisikolojik — Ailenin sorunlari igin
6tekini suclama, asagilama ya da kiguk
disurme, insanlarin kendisini suclu
hissettirme, evdeki hayvanlari vurma, akil
oyunlari oynama, igeriyi kitleme.

Sosyal — nerede gittikleri, ne yaptiklari,
kiminle konustuklar ile ilgili sorgulama,
insanlari toplum icinda ki¢uk digsirme ve bu
davraniglarint kiskanglik ve sevgi/sevkat
bahaneysiyle hakli gérme.

Kisilik istismar — insanlarin inanglari,
kultarleri, politik ideolijileri, dini inanclari,
irksal kalitimlari yada cinsel tercihlerinden
dolay saldirma, gulin¢ duruma dusurme ya
da kugumseme.

Maddi istismar; para, is ve 6bur ekonomik
kaynaklari kisitlama.

Tehdit ve gbziini korkutma —
yetiskinlere/cocuklara/ev hayvanlarina zarar
vermek, alik koymak ile korkutma, eger esi
evden ayrilirsa intiharla etmekle tehdit. Yanhz
birsey siddeten kendisinden daha dehset
vericidir oda siddet kullanmakla tehdit etme.

Aile ici taciz ve siddette maruz kalanlar i¢in
danismanlik, destek ve siginmanma evleri
dahil bir dizi hizmet mevcuttur:

Kensington Aile ici Siddet Servisi - HEAT
Telefon: 0151 263 7474

En Kétiisii Gizli Tutlurmus
Telefon: 08000 283398
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e En Koétlisu Gizli Tutlurmus (Worst Kept
Secret) Aile ici sidette maruz kalanlara
dinleme hizmeti sunar.

e Aile ici sidette maruz kalanlar, ailenin bir
lyesi veya arkadaslari icin endise eden
herkes Ucretsiz telefon hattini arayabilir bu
hizmet gizlilik kurallari icinde verilir.

e Aradiginiz numara ev telefonu faturasinda
g6rulmeyecekiir.

e Gorevlilier aile ici sidette maruz kalanlara
yardim etmek, durularima en uygun olan
secenekler Uzerinde ¢alismak, danismanlik
hizmeti vermek ve hepsinden dnemlisi
yardim etmek i¢in oradalar.

Speke Garston Aile ici Siddet

Telefon: 08000 837114

e Ailie ici siddet ile ilgili bilgi, hizmet ve aile
ici siddete maruz kalanlara kendi kendine
nasil yardim edebilecegi bilgisi verir.

e Ayrica aile i¢i siddet gdnullu calismasi ve
guvenligin kokleri ile ilgili hizmet sunar.
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Merkez 56 Ltd
Telefon: 0151 727 1355

e Merkez 56 Ltd. Aile i¢i siddet ve tacizden
kacan kadinlar ve ¢ocuklar icin 19 yatakli
siginma yeri kurma amacindadir.

e Merkez guvenli ve rahat kalacak yerle
birlikte, kadinlarin kendi yasami ile ilgili
kararlari verebilmeleri igin pratik ve
duygusal yardim sunar.

e Merkez 24 saat gorevli/yardim hatti hizmeti
sunar.

Amadudu
Telefon: 0151 734 0083

e Etnik azinliktaki kadinlar ya da etnik
azinlikta ¢gocugu olan kadinlar i¢in siginma
yeri.

Armistead
Telefon: 0151 227 1893

e Ayni cinsiyeten birisiyle iligki icinde olan
kimselere hizmet sunar.

Chrysalis
Telefon: 0151 254 2640

* Aile i¢i siddete maruz kalanlara destek,
danismanlik ve sosyal yardim.
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Yardim Edebiliriz

24 saat licretsiz telefon yardim hatti:

0800 731 1313

e Liverpool Sehir Belediysi tarafindan gizlilik
kuralllari icinde sunulan bir hizmet olup,
sizin durumunuzla ilgilenecek en uygun
kurumla irtibat kurmanizi saglar.

e Ayrica uzman elemanlar yardim igin
mevcuttur.

e Dil Hattinin bir tyesi olup farkl dillerde
tercumanlar ayarlayabilirler.

Kadinlarin ve Cocuklarin Yardim Merkezi
Telefon: 0151 727 1355 (24 Saat)

e Siginma hizmetleri sunar.
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Tesekkiirler

Bu kitapgik Kensington Regeneration, HEAT (Health
Energy Advice Team) Saglik ve Enerji Danisma Birimi ve
Merseyside Refugee Support Network (Merseyside
Gocmen Destek Sebekesi) isbirligi ile hazirlanmistir.

Tezkip: Kensington Welcome kitapgigi Kensington Regeneration
tarafindan hazirlanmistir. Bu kitapgigin basildiginda igindeki
bilgilerin dogru ve eksiksiz olmasi i¢in gerekli 6zen goésterilmistir
(Subat 2008). Kensington Regeneration ve bu kitapgigin
hazirlanmasina katkida bulunanlar, bu kitapgikta yanlisliklar,
eklemeler ve eksik béliimler olmayacagini ya da belirtilen
kosullarin degismeyeceginin garantisini vermez. Bundan dolayi
bu kitapgiga dayanilarak yapilacak eylemler ve aldiginiz kararlar
icin sorumluluk kabul edilmez. Bu kitapgikta verilen bilgilere
dayanilarak bir is yapmadan ya da bir karara varmadan énce ilgili
birimlere danismaniz tavsiye edilmektedir.
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Liverpool Sehir Merkezi
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